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PROGRAM SZKOLENIA

e 7miana zasad zarzgdzania - co jest nowe?

e /miany w podejsciu procesowym

e |ATF a ISQ/TS - rdznice

e Przywodztwo i jego rola w SZJ

e Podejscie oparte o zidentyfikowane ryzyka

e 7Zakres systemu jakosci a korporacyjne podejscie + CSR

e Zapewnienie zgodnosci wyrobow i procesow podejscie klientowskie i prawne

e Bezpieczenstwo wyrobu - nowe podejscie

e Przywadztwo kierownictwa a podejscie do odpowiedzialnosci i efektywnaosci / skutecznosc procesow

e (dpowiedzialnosci i uprawnienia

e Planowanie z uwzglednieniem analizy ryzyka wewnetrznego/zewnetrznego i szans

e Definiowanie celdw i planowanie ich realizacji

e Podejscie wielodyscyplinarne w planowaniu zaktadu z uwzglednieniem ryzyka, systemy pomiarowe i
laboratoria

e Rola kompetencji/motywacji w organizacji,

e Udokumentowana informacja - czy to zastepuje nadzor nad zapisami i dokumentami SJ?

e (peracyjne planowanie i nadzorowanie/sterowanie

e \Wymagania dla wyrobu i ustugi

e Planowanie projektowania

e Umiejetnosci w projektowaniu
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e Projektowanie wyrobu

e Projektowanie procesu

e Charakterystyki specjalne

e Kontrole w projektowaniu i rozwoju

e Proces zatwierdzanie wyrobu

e Dane wyjsciowe z projektowania i rozwoju

e Sterowanie procesami/wyrobami/ustugami dostarczanymi z zewngtrz - co nalezy udokumentowac, co
nalezy uregulowac?

e Produkcja i dostarczanie ustugi - co jest wazne po SOP?

e 7wolnienie wyrobu i ustugi - strukturalne podejscie w Automotive

e Sterowanie/nadzorowanie wynikami nie spetniajgcymi wymagan strukturalne podejscie

e (cena osiggniec - perspektywa klienta, metody statystyczne, audyty wewnetrzne, przeglgd zarzgdzania.

e Podsumowanie i zakonczenie,

Czas szkolenia - 2 dni (16 godz)
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