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SPECYFICZNE WYMAGANIA KLIENTA BMW GROUP

PROGRAM SZKOLENIA

Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom kompleksowej wiedzy na temat specyficznych wymagan klienta BMW
GROUP w odniesieniu do standardow jakosciowych w przemysle motoryzacyjnym. Szkolenie pozwoli uczestnikom
zrozumiec¢ kluczowe dokumenty i procedury (w tym wymagania CSR BMW, proces rekwalifikacji, analize zwrotow
z rynku, audyty procesu i produktu), a takze poprawnie obstugiwac portale B2B BMW i zarzqdzac projektami zgodnie
z oczekiwaniami koncernu. Uczestnicy nabedg rowniez praktyczne umiejetnosci zwigzane z przygotowaniem
dokumentacji i przeprowadzaniem rekwalifikacji dostawcow.

Program szkolenia:
Dzien 1

Pre - test
Wprowadzenie;

e Norma IATF 16949 a specyficzne wymagania OEM,
e Rodzaje wymagan CSR.

Wymagania specyficzne BMW:

e \Wymagania specyficzne BMW - kwiecien 2021,

e Podejscie procesowe a wymagania CSR.

e \Wymagania VDA 2, 4.3, 6.3 jako kluczowe normy BMW,
e (cena dostawcow MLA poprzez LPKM,

e Audyt procesu i produktu,

e Rekwalifikacja, Wg GS 90018-1/ 90018-2.

e Analiza zwrotow z rynku wg GS 95004,

Warsztaty:

e Przeprowadzanie Rekwalifikacji zgodnie z wymaganiami Grupy BMW
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Dzien 2

Wymagania Specyficzne BMW:

e Struktura podrecznika BMW QMT/SPQM - Supplied Parts Quality Management - Zarzgdzanie jakoscig dostar-
czanych komponentéw:
o APQP a wymagania BMW odnosnie planowania jakosci,
o Opis faz projektu i wymagan.
o Ocena Projektu.
o Rozwgj produktu | proceséw u dostawcy.
o Zarzgdzanie jakoscig dostarczanych komponentow: Narzedzia Packaging and labeling BMW special requi-
rements.

Warsztaty:

e (Charakterystyka i obstuga portali B2B BMW: TEREG,RMT, LPKM

e Dyskusja i pytania. Podsumowanie szkolenia.

28 Grupa odbiorcza:
e Specqjalisci ds. jakosci, inzynierowie jakosci i procesow.
e Kierownicy projektéw odpowiedzialni za klientéw z branzy motoryzacyjnej.
e Pracownicy dziatéw technicznych, logistyki i dostaw.
e Audytorzy wewnetrzni i dostawcy wspotpracujgcy z BMW,

e \Wszystkie osoby zaangazowane w realizacje projektow dla klientéw OEM, w szczegalnosci dla BMW GROUP.

%’ Korzysci po szkoleniu:
e Znajomosc aktualnych wymagan specyficznych BMW GROUP oraz ich praktycznego zastosowania.
e Umiejetnosc¢ wtasciwej interpretadji i implementacji wymagan VDA 2, 4.3, 6.3 w kontekscie wspotpracy z BMW,
e 7dolnosc przeprowadzania skutecznych rekwalifikacji wedtug norm GS 90018-1/90018-2.
e Umiejetnosc analizy zwrotdw z rynku wedtug wytycznych GS 95004,
e Biegtos¢ w korzystaniu z portali B2B BMW (TEREG, RMT, LPKM),
e Swiadomos¢ procesu planowania jakosc (APQP) | aceny projektéw w ramach systemu BMW QMT/SPQM.
e (otowosc do lepszej wspotpracy z zespotami BMW podczas audytow i ocen jakosciowych.,

e Wzrost kompetencji w zakresie zarzqdzania jakoscig dostarczanych komponentéw.
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s Metodyka szkolenia:

Prezentacje eksperckie - wyjasnienie kluczowych wymagan i procesow w formie wyktadu z prezentacjg
multimedialng.

Warsztaty praktyczne - c¢wiczenia indywidualne i grupowe (przeprowadzanie rekwalifikacji, obstuga portali
B2B).

Case studies - analiza rzeczywistych przypadkéw wdrazania wymagan BMW w organizacjach dostawcow.
Dyskusje moderowane - wymiana doswiadczen i omawienie najlepszych praktyk.
Sesje pytan i odpowiedzi - wyjasnianie watpliwosci zwigzanych z interpretacjg wymagan.

Materiaty szkoleniowe - zestawy dokumentow, schematy proceséw oraz przyktadowe wzory dokumentacji
CSR BMW,

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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