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SPECYFICZNE WYMAGANIA KLIENTA CSR VOLKSWAGEN AG
- FORMEL Q

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikow do skutecznego stosowania specyficznych wymagan jakosciowych
Grupy Volkswagen, w tym zrozumienia i praktycznego wdrozenia wytycznych zawartych w dokumentach Formel G
VDA 6,5/6.5, oraz narzedzi wspierajgcych zarzgdzanie jakoscig w tancuchu dostaw. Uczestnicy zdobedg umiejetnosc
prawidtowej interpretacji i stosowania wymagan CSR VW, prowadzenia samoocen, audytow procesow i produktow,
oraz analiz problemow jakosciowych zgodnie z oczekiwaniami OEM,

Program szkolenia:
Dzien 1

Pre - test
Wprowadzenie;

e Norma IATF 16949 a specyficzne wymagania OEM,
e \Wymagania specyficzne VW - marzec 2022

Wymagania Specyficzne VW:

e Struktura podrecznika - Formel Q Konkret (wydanie 7, marzec 2025) - Umowa pomiedzy Volkswagen Group a
ich dostawcami dotyczgca Zarzgdzania Jakoscia.
e Struktura podrecznika - Formel Q Capability (wydanie 9, grudzien 2022) - Wytyczne do oceny zdolnosci jako-
Sciowej dostawcow,
e \Wymagania dotyczgce Systemu Zarzgdzania wg YW -kwalifikacja dostawcow - zasady:
o QM System.
o Audyty procesu i produktu.
o Poziom dostawcy.
o Q- Bussines Plan,
e Samoocena dostawcow.

e Wybor dostawcow - audyty procesow/potencjatow w/g Formel - Q, VDA 6.3,
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Dzien 2

e Formel Q New Parts Integral (wydanie 5) - Program kwalifikacji nowych czesci oraz ,2 dniowy dzien produkgji”,
e Dokumentacja jakosciowa dla pre-serii VDA MLA,

e Dokumentacja narzucona dla czesci D/TLD.

e Audyt procesu / wyrobu (VDA 6.3;6.5).

e Analiza problemow (Problem Analysis).

e (Charakterystyka portalu VW,

Warsztaty:

e Audyt wyrobdw posiadajgcych cechy bezpieczenstwa (D / TLD-parts).
e Analiza problemu (PA).
e Rewizja techniczna u dostawcy (TRL).

e Warunki zastosowania i realizacja Applications Review (AP),

Dyskusja i pytania. Podsumowanie szkolenia.

Post - test

28 Grupa docelowa

Szkolenie przeznaczone jest dla:
e Inzynierow jakosci i auditoréw wewnetrznych w organizacjach dostarczajgcych czesci do Grupy Volkswagen,
e (0sob odpowiedzialnych za zgodnosc¢ z wymaganiami OEM (w tym dziatow jakosci, R&D, zakupow i projektow).
e Kierownikdw projektow i menedzerdw odpowiedzialnych za kwalifikacje nowych czesci i audyty dostawcow.

e Przedstawicieli firm rozpoczynajgcych wspotprace z VW lub przygotowujgcych sie do spetnienia wymagan IATF
16949 z rozszerzeniem o CSR VW,

# Korzysci po szkoleniu
Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy bedq potrafili;

e Rozumiec¢ i stosowa¢ wymagania dokumentéw Formel § Konkret, Formel O Capability oraz Formel 0 New
Parts Integral,

e Skutecznie prowadzi¢ audyty wewnetrzne i zewnetrzne zgodnie z VDA 6.3 i VOA 6.5,
e Oceniac poziom dojrzatosci dostawcy oraz stosowac zasady samooceny wg wytycznych VW,

e Tworzyc i nadzorowac dokumentacje jakosciowq dla pre-serii oraz czesci krytycznych (D/TLD).
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Przeprowadzac rewizje techniczne (TRL) oraz przeglgdy zastosowan (AP).
Wylkorzystywac analize problemow do identyfikacji i eliminacji niezgodnosci,

Sprawnie poruszac sie po portalu VW w kontekscie dokumentadji i zgtoszen.

@ Metodyka szkolenia:

Szkolenie oparte bedzie na podejsciu praktyczno-warsztatowym i bedzie obejmowac;

Prezentacje eksperckie prowadzone przez doswiadczonego trenera z branzy automotive.
Analize rzeczywistych przypadkow (case studies) z doswiadczenia wspatpracy z VW,
Cwiczenia i warsztaty grupowe (audyt 0/TLD, analiza problemdw, TRL, AP).

Dyskusje moderowane - wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami.

Pre- i post-testy wiedzy weryfikujgce przyswojenie materiatu.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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