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SPECYFICZNE WYMAGANIA KLIENTA CSR SCANIA – TRATON 

GROUP  

 

PROGRAM SZKOLENIA 

       Cel szkolenia 

Celem szkolenia jest kompleksowe zapoznanie uczestników z wymaganiami Grupy TRATON – w szczególności CSR 
SCANIA – dotyczącymi systemów zarządzania jakością w kontekście normy IATF 16949. Szkolenie umożliwi zrozumienie 
dokumentów Formel Q Konkret, Formel Q Capability, wytycznych CVS 10 oraz wymagań SCANIA STD3868. Dodatkowo, 
uczestnicy nauczą się stosować wymagania w praktyce, poprzez warsztaty związane z audytami elementów 
bezpieczeństwa oraz analizą problemów. 

 

Program szkolenia  

Wprowadzenie:   

• Norma IATF 16949 a specyficzne wymagania OEM.  

• Wymagania specyficzne Grupy Traton do stosowania z IATF – marzec 2022. 

Wymagania Specyficzne Traton: 

• Struktura podręcznika – Formel Q Konkret (wydanie 7, marzec 2025 ) – Umowa pomiędzy Koncernem Volkswa-

gen a ich dostawcami dotycząca Zarządzania Jakością. 

• Struktura podręcznika  -Formel Q Capability (wydanie 9, grudzień 2022) – Wytyczne do oceny zdolności jako-
ściowej dostawców. 

• Wymagania Traton CVS 10 (Umowa o zapewnieniu jakości dla części zakupionych i Organizacji) – rozszerzająca 
wymagania Formel Q. 

• Wymagania Scania STD3868 – Scania Customer Requirements. 

Warsztaty: 

• Audit wyrobów posiadających cechy bezpieczeństwa (D / TLD-parts).  

• Analiza problemu (PA).  

• Dyskusja i pytania. Podsumowanie szkolenia. 

 

   Grupa odbiorcza 

Szkolenie przeznaczone jest dla: 

• Inżynierów jakości, specjalistów, pełnomocników ds. systemów zarządzania jakością, 
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• Kierowników i liderów działów jakości, projektów oraz logistyki, 
• Członków zespołów ds. audytów wewnętrznych i dostawców, 
• Specjalistów ds. zgodności i wdrażania wymagań klienta OEM, 
• Osób odpowiedzialnych za współpracę z Grupą TRATON (Volkswagen AG, MAN, SCANIA). 

 

      Korzyści po szkoleniu 

Uczestnicy po szkoleniu: 

• Zrozumieją, jak wdrożyć wymagania Grupy TRATON w kontekście wymagań IATF 16949, 

• Nabędą praktyczną umiejętność interpretacji dokumentów Formel Q i CVS 10. 

• Będą potrafili właściwie klasyfikować i zarządzać wyrobami o znaczeniu dla bezpieczeństwa (D/TLD). 
• Poznają procedury skutecznego prowadzenia analiz problemów zgodnych z wymaganiami SCANIA. 

• Zwiększą efektywność współpracy z audytorami TRATON/SCANIA i unikną typowych błędów dostawców. 
 

    Metodyka szkolenia 

Szkolenie prowadzone będzie metodą interaktywną, opartą na: 
• Wykładzie eksperckim z wykorzystaniem rzeczywistych przykładów z branży automotive. 

• Analizie przypadków (case study) z wdrożeń i audytów u dostawców Grupy TRATON. 

• Pracy warsztatowej w grupach nad rzeczywistymi dokumentami i sytuacjami audytowymi (TLD-parts, analiza 

PA). 

• Sesjach pytań i odpowiedzi, umożliwiających dyskusję i konsultacje z trenerem. 
 

Czas trwania szkolenia – 1 dzień 

 


