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WYMAGANIA STANDARDU IATF 169489

PROGRAM SZKOLENIA

@ cel szkolenia

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikow do swiadomego i skutecznego wdrazania oraz doskonalenia systemu
zarzgdzania jakoscig zgodnego z wymaganiami normy IATF 16949:2016. Szkolenie ma na celu nie tylko przekazanie
wiedzy na temat poszczegolnych wymagan normy, ale réwniez ich interpretacje w kontekscie praktyki przemystowej,
zgodnie z oczekiwaniami klientéw branzy motoryzacyjnej oraz obowigzujgcymi przepisami prawnymi. Uczestnicy
szkolenia zdobedg umiejetnosc identyfikowania réznic pomiedzy IATF 16949 a IS0 9001, zrozumiejg role przywaddztwa,
zarzgdzania ryzykiem i podejscia procesowego w systemie jakosci. Istotnym elementem szkolenia jest rowniez
rozwijanie kompetencji w zakresie zarzgdzania zgodnoscig wyrobu, bezpieczenstwem produktu, nadzoru nad
dostawcami oraz wdrazania strukturalnych metod doskonalenia i audytowania systemu. Szkolenie przygotowuje
inzynierow, specjalistow i menedzerow do realizacji wymagan IATF zaréwno w zakresie codziennego nadzoru nad
procesami, jak i podczas audytow klientow, jednostek certyfikujgcych czy wewnetrznych przeglgddw zarzgdzania.

Program szkolenia:

Pre - test
e |ATF 16948 dlaczego nie ISO/TS 169497

e /miana zasad zarzgdzania - co jest nowe?

e /Zmiany w podejsSciu procesowym.

e |ATF 0 IS0 9001 - rdznice oraz dodatkowe wymagania.

e Przywodztwo i jego rola w SZJ.

e Podejscie oparte o zidentyfikowane ryzyka.

e Terminy stosowane w Automotive - co jest nowe?

e 7akres systemu jakosci a korporacyjne podejscie + CSR (Customer specific Requirements - Specyficzne Wy-
magania Klienta).

e Zapewnienie zgodnosci wyrobow i proceséw podejscie klientowskie i prawne.

e Bezpieczenstwo wyrobu - nowe podejscie.

e Przywodztwo kierownictwa a podejscie do odpowiedzialnosci i efektywnosci / skutecznose procesow.

e (Odpowiedzialnosci i uprawnienia - zakres i ich waznosc,

e Planowanie z uwzglednieniem analizy ryzyka wewnetrznego/zewnetrznego i szans.

e Definiowanie celdw i planowanie ich realizagji.
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e Podejscie wielodyscyplinarne w planowaniu zaktadu z uwzglednieniem ryzyka, systemy pomiarowe
i laboratoria.

e Rola kampetencji/motywacdji w organizacji, kompetencja auditorow Il strony.

e Udokumentowana informacja - czy to zastepuje nadzor nad zapisami i dokumentami Systemu Jakosci?

e (peracyjne planowanie i nadzorowanie/sterowanie,

e \Wymagania dla wyrobu i ustugi - projektowanie wyrobu/procesu i zatwierdzanie,

e Sterowanie procesami/wyrobami/ustugami dostarczanymi z zewnqtrz - co nalezy udokumentowac, co nalezy
uregulowac?

e Produkcja i dostarczanie ustugi - co jest wazne po SOP?

e Zwolnienie wyrobu i ustugi - strukturalne podejscie w Automotive,

e Sterowanie/nadzorowanie wynikami nie spetniajgcymi wymagan strukturalne podejscie

w Automative.
e (cena osiggniec - perspektywa klienta, metody statystyczne, audyty wewnetrzne, przeglgd zarzgdzania.

e Poprawa - E.P.(P/Y), problem solving: strukturalne podejscie.
e \Wymagania certyfikadji - wydanie 6.
e Podsumaowanie i zakonczenie.

Post - test

BLOK CWICZENIOWY - CWICZENIA PRAKTYCZNE IATF 16949:2016.

Cwiczenie 1: Analiza réznic - IATF 16949 vs IS0 9001.

Cel: Zrozumienie dodatkowych wymagan IATF wzgledem SO 9001,

Opis: Uczestnicy w matych grupach otrzymujg tabelaryczne zestawienie punktéw SO 9001, Ich zadaniem jest
wskazanie i opisanie dodatkowych wymagan IATF 16949 do kazdego z punktéw.

Efekt: Uczestnik potrafi zidentyfikowac, ktore obszary w automotive sg rozszerzone i gdzie wymagania sg bardziej
rygorystyczne.

Cwiczenie 2: Identyfikacja ryzyk i szans - kontekst organizacji.

Cel: Praktyczne stosowanie podejscia opartego na ryzyku.

Opis: Uczestnicy analizujg przyktadowy kontekst organizacji (opisany przypadek firmy Tier 1). Na tej podstawie
identyfikujg zagrozenia i szanse w obszarach: dostawcy, produkcja, kompetencje, projektowanie,

Efekt: Uczestnik potrafi wykorzysta¢ analize kontekstu do planowania dziatan zapobiegawczych i szans
rozwojowych.

Cwiczenie 3: Weryfikacja zgodnosci dokumentacji - udokumentowana informacja.

Cel: Ocena zgodnosci istniejgcych zapisoéw z wymaganiami IATF,

Opis: Uczestnicy otrzymujg fragmenty dokumentacji (np. procedura nadzoru nad wyrobem niezgodnym, matryca
kompetencji, karta procesu). Ich zadaniem jest wskazanie brakéw wzgledem wymagan IATF oraz zaproponowanie
zmian.,

Efekt: Rozwiniecie umiejetnosci oceny kompletnosci i spdjnosci dokumentacji systemowe;j.

9 Park Technologiczny Woda Energia Bezpieczeristwo, Zeliwna 38A, 40-599 Katowice




B info@sudharapolska.com
\, +4832724 3586 Py

WW)

=

www.sudharapolska.com

Cwiczenie 4: Sterowanie produkcjg po SOP - analiza wymagan.

Cel: Utrwalenie wymagan w zakresie produkcji seryjnej.

Opis: Na podstawie przyktadowego przebiegu produkeji po SOP (studium przypadku), uczestnicy majg zidentyfikowac
obowiagzki zespotu jakosci, dziatania kontrolne, wymagane zapisy i sposob reagowania na niezgodnosci.

Efekt: Uczestnik rozumie wymagania IATF po SOP oraz sposob dokumentowania nadzoru.

Cwiczenie 5: Ocena zgodnosci wyrobu - podejscie klientowskie i prawne.

Cel: Praktyczne zastosowanie wymagan zgodnosci wyrobu z CSR i przepisami prawa.

Opis: Uczestnicy analizujg wyrob objety przepisami prawnymi (np. pasy bezpieczenstwa). Na podstawie danych klienta
i przepisow wskazujg kluczowe wymagania, dokumentacje, punkty kontrolne i sposoby reagowania w przypadku
niezgodnosci,

Efekt: Uczestnik potrafi kompleksowo oceni¢ zgodnos¢ wyrobu i przewidziec skutki jej braku w kontekscie klienta
i prawa.

Cwiczenie 6: Leadership w SZJ - ocena skutecznosci kierownictwa.

Cel: Zwiekszenie swiadomosci wptywu kierownictwa na jakosc,

Opis: Na podstawie opisu organizacji z problemami jakosciowymi, uczestnicy wskazujg, ktére wymagania zwigzane
Zz przywodztwem sg niespetnione. Nastepnie projektujg dziatania zwiekszajgce zaangazowanie Kkierownictwa
i poprawiajgce efektywnos¢ SZJ.

Efekt: Uczestnik rozumie znaczenie przywédztwa w SZJ i potrafi diagnozowac¢ oraz usprawniac¢ obszary
zarzgdzane przez liderow.

28 Grupa docelowa
Szkolenie dedykowane jest dla:
e |nzynieréw jakosci, procesu, produkgji i projektowania.
e Petnomocnikew ds. systemow zarzgdzania jakoscia.
e Auditorow wewnetrznych i drugiej strony.
e Kierownikow dziatow produkcyjnych, jakosci, logistyki, technicznych.
e (sob przygotowujgcych organizacje do audytow klientdw motoryzacyjnych oraz certyfikacji IATF,
e 7Zespotdw ds. ciggtego doskonalenia (CI/KAIZEN).

Korzysci po szkoleniu
Po zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie:
e 7Znat i rozumiat wymagania IATF 16949:2016 oraz ich zgodnosc z IS0 9001,
e Umiat interpretowa¢ i wdraza¢ wymagania dotyczgce przywodztwa, ryzyka, dokumentacji, audytow
i doskonalenia.
o Potrafit identyfikowac i analizowac ryzyka i szanse w kontekscie procesow i kontekstu organizadji,
e Rozumiat role CSR (Customer Specific Requirements) i zgodnosci z przepisami prawnymi w motoryzagji.
e Umiat zaprojektowac system dokumentacji SJ zgodny z wymaganiami IATF 16949,
e Znat podejscie do bezpieczenstwa wyrobu, oceny zgodnosci oraz zwalniania wyrobu po SOP.
e Byt przygotowany do przeprowadzania audyty wewnetrzne oraz przeglgdy zarzgdzania w zgodzie
z wymaganiami IATF 16948,
e Miat wiedze o procedurach certyfikacji IATF - wg najnowszego wydania 6 (Sl - Sanctioned Interpretations).
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[k Metodyka szkolenia
Szkolenie prowadzone jest w formule interaktywnej z elementami warsztatowymi, tak aby umozliwi¢ natychmiastowe

zastosowanie zdobytej wiedzy w praktyce. Zastosowane metody to:

Wylktad techniczny z odniesieniem do przyktadow z branzy automotive (OEM, Tier 1/2).
Praca w grupach - analiza wybranych wymagan standardu na przyktadach.

Studium przypadkow (case studies) z realnych wdrozen i audytow,

Testy wiedzy: pre-test i post-test weryfikujgce przyrost wiedzy.

Dyskusje moderowane oraz rozwigzywanie typowych problemow wdrozeniowych.
Check-listy, szablony i wzorce dokumentow do wykorzystania w organizacji.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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