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WARSZTATY DOSKONALACE DLA AUDITOROW PROCESU
VDA 6.3:2023

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia "Warsztaty doskonalgce dla auditoréw procesu VDA 6.3:2023" jest pogtebienie wiedzy oraz
doskonalenie umiejetnosci praktycznych uczestnikow w zakresie auditowania proceséw zgodnie z najnowszg wersjg
VDA 6.3:2023. Szkolenie koncentruje sie na aktualnych wymaganiach normy, podejsciu procesowym i opartym na
ryzyku oraz stosowaniu kryteriow oceny i degradacji. Dzieki rozbudowanej czesci praktycznej (studia przypadkow),
uczestnicy zdobedg umiejetnosc skutecznego stosowania wymagan VDA 6.3 w codziennej praktyce auditowej.

Program szkolenia (warsztatéw):

Pre-test

Wprowadzenie,
Przypomnienie termindw i definicji - audytowanie,
Przypomnienie zasad podejscia procesowego.
Przypomnienie podejscia bazujgcego na ryzku.
Kryteria oceny obserwacji - przypomnienie.
Kryteria degradagji.
P2 zarzgdzanie projektem:
o Wymagania /Przyktady realizadji.
o Studium przypadku - przyktad.
P3 planowanie projektowania wyrobu i procesu:
o Wymagania /Przyktady realizadji.
o Studium przypadku - przyktad.
P4 readlizacja projektowania wyrobu i procesu:
o Wymagania/Przyktady realizacji.
o Studium przypadku - przyktad.
P5 Zakupy:
o Wymagania /Przyktady realizacji.
o Studium przypadku - przyktad,
P6 Produkcja:
o Wymagania /Przyktady realizadji.
o Studium przypadku - przyktad.
P7 Serwis klienta:
o Wymagania / Przyktady realizadji.
o Studium przypadku - przyktad.
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e Podsumowanie i zakoninczenie.

Propozycja rozszerzenia bloku ¢wiczeniowego.

1. Przypomnienie zasad podejscia procesowego.
Cwiczenie: Mapowanie procesu na podstawie fikcyjnego lub realnego przypadku uczestnika (rysowanie na flipcharcie).
Cel: Zrozumienie zwigzkow miedzy procesami i ich wptywu na wynik audytu.

2. Przypomnienie podejscia bazujgcego na ryzyku.
Cwiczenie: Analiza FMEA uproszczona dla wybranego procesu + identyfikacja kluczowych ryzyk i ich wptywu na ocene
VDA.
Cel: Powigzanie podejscia ryzyk z punktacjqg i oceng zgodnie z VDA 6.3.

3. Kryteria oceny obserwacji - przypomnienie.
Cwiczenie; Praca w grupach - ocena przyktadowych zapiséw z audytu (prawdziwe/zmaodyfikowane dane), przypisanie
odpowiedniej punktadji i uzasadnienie.
Cel: Zwiekszenie spojnosci i trafnosci ocen.

4. Kryteria degradacji.
Cwiczenie: Studium przypadku - analiza sytuacji z réznymi kombinacjami niezgodnosci i dyskusja, kiedy nastepuje
degradacja oceny.
Cel: Zrozumienie krytycznych momentow wptywajgcych na ogolng ocene procesu.

Cwiczenia tematyczne - moduty P2-P7:
Dla kazdego z punktéw P2-P7 struktura ¢wiczenia powinna by¢ podobna, ale z dopasowaniem do specyfiki danego
procesu:

3 P2 - zarzgdzanie projektem.

Cwiczenie: Uczestnicy analizujg dokumentacje projektowa (planowanie, harmonagram, zasoby) i identyfikujg ryzyka
i niezgodnosci,

Zadanie praktyczne: Przygotowanie listy pytan auditowych dla projektu.

Cel: Usprawnienie przygotowania do audytu i oceny skutecznosci zarzgdzania,

3 P3 - Planowanie projektowania wyrobu i procesu.

Cwiczenie: Poréwnanie dwdch przyktadéw planowania - dobrego i btednego. Wskazanie brakéw, ryzyk i ocena zgodnie
z VDA,

Cel: Pogtebienie rozumienia wptywu planowania na wynik audytu.

3 P4 - Realizacja projektowania wyrobu i procesu.

Cwiczenie: Uczestnicy analizujg dane z walidadji, testéw, zatwierdzen - oceniagjg zgodno$¢ z wymaganiami,
Zadanie:; Zdefiniowanie kryteriow skutecznej realizagji i ich ocena,

Cel: Nauka interpretacji danych projektowych i walidacyjnych w kontekscie VDA 6.3.

3 P5 - Zakupy
Cwiczenie: Analiza fancucha dostaw - przypadek problemow z dostawca. Uczestnicy ocenigjg spos6b nadzoru
i skutecznose dziatan,
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Zadanie: Ocena zgodnosci systemu kwalifikacji dostawcow.
Cel: Wzmocnienie umiejetnosci oceny ryzyk zakupowych.

3 P6 - Produkcja

Cwiczenie; Symulacja audytu hali produkecyjnej (na podstawie zdje¢ lub filmoéw) - identyfikacja potencjalnych
niezgodnosci i ocena punktowa,

Cel: Rozwogj spostrzegawczosci i skutecznosci obserwacyjne;.

3 p7 - serwis klienta

Cwiczenie: Analiza zgtoszen reklamacyjnych i danych serwisowych - okreslenie skutecznosci dziatan karygujacych.
Zadanie: Ocena wskaznikow efelktywnosci w zakresie obstugi klienta.

Cel: Zwiekszenie swiadomosci roli serwisu w cyklu zycia wyrobu.

28 Grupa docelowa
Szkolenie skierowane jest do Auditoréw procesu VDA 6.3 posiadajgcych juz doswiadczenie w prowadzeniu audytow:
e Specjalistow ds. jakosci oraz inzynierow procesu.
e Kierownikow jakosci, lideréw zespotow projektowych i managerow produkeji, ktorzy nadzorujg zgodnosc
procesow z wymaganiami VDA,
e (0s@b odpowiedzialnych za przygotowanie organizacji do auditéw drugiej i trzeciej strony.

%’ Korzysci po szkoleniu
Uczestnicy szkolenia:
e (Odswiezq i uporzgdkujg wiedze dotyczgcg audytowania aktualnych wymagan normy VDA 6.3:2023.
¢ Wzmocnig umiejetnosci oceny procesow wedtug aktualnych kryteriow.
e Poznajg praktyczne interpretacje wymagan dla poszczegadlnych elementow auditu (P2-P7).
e Nauczg sie skutecznie identyfikowa¢ ryzyka i niezgodnosci w procesach.
e Bedqg potrafili formutowaé precyzyjne obserwacje auditowe i oceniac je zgodnie z kryteriami degradacji.
e Przygotujg sie do prowadzenia bardziej wartosciowych i zgodnych z wymaganiami VDA auditow
wewnetrznych i zewnetrznych.,

&3 Metodyka szkolenia
Szkolenie prowadzone jest w formie intensywnych warsztatéw praktycznych, ktére obejmujg:

e Krotkie przypomnienie teoretyczne kluczowych pojec i wymagan VDA 6.3:2023.

e Analize wymagan P2-P7 z przyktadami realizacji z praktyki przemystowe;j,

e Prace na studiach przypadkéw (case studies), ktore angazujq uczestnikdw do analizy, oceny i formutowania

rekomendadji,

e Dyskusje grupowe oraz mini-symulacje auditéw w celu wzmocnienia umiejetnosci interpretacji i stosowania
kryteriow oceny oraz degradacji,
Sesje pytan i odpowiedzi z ekspertem.
Wszystkie elementy prowadzone sg w duchu wspétpracy i wymiany doswiadczen, z naciskiem na praktyczne
zastosowanie wiedzy.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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