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AUDIT WYROBU VDA 6.5

(wydanie 3, marzec 2020)

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest nabycie praktycznej i teoretycznej wiedzy w zakresie prowadzenia audytow wyrobu zgodnie
Zz wymaganiami normy VDA 6.5:2020. Uczestnicy zyskajg petne zrozumienie zasad planowania, przeprowadzania
i raportowania audytéw wyrobu, zgodnych z wymaganiami klientow branzy motoryzacyjnej oraz z aktualnymi
wytycznymi SO 19011:2018 i IATF 16949:2016. Szkolenie jest rowniez okazjg do ugruntowania wiedzy z zakresu
audytow procesow wg VDA 6.3 i do zapoznania sie z ,lessons learned” jako narzedziem ciggtego doskonalenia.

Program szkolenia:
Pre - test

1. Wymagania IS0 19011:2018 i VDA 6.5:
e (Omowienie kryteriow wymagan dla audytowania w branzy Automotive powotywanych przez podrecz-
nik VDA 6.3: standard IATF 16949:2016.
e \Wymagania klientow,
2. VDA 6.5 - Audyt produktu - Tearia:

e (el izakres stosowania VDA 6.5.

e Przebieg auditu wyrabu,

e Program auditu:
o Kryteria wejsciowe do ustalenia programu auditu.
o Ustalenia dotyczgce programu auditu,
o Zakres programu audytow.
o Realizacja programu audytow,
o Monitorowanie i ocena programu auditow.

e Plan auditu:
o Kontrolowane charakterystyki.
o Wyposazenie do kontroli oraz liczba czesci podlegajgca kontroli,
o Specyfikacje dotyczqgce kontroli czesci testowych,
o Paobieranie czesci do kontroli,
o ldentyfikacja czesci podlegajgcych kontroli,
o Transport i pakowanie czesci podlegajgcych kontroli,
o Powrat czesci do procesu,
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o Dokumenty.
e Przeprowadzanie auditu wyrobu.
e Dokumentowanie auditu - Dokumenty/zapisy zwigzane z audytowanym wyrobem.,
e Sprawozdanie z auditu - klasyfikacja niezgodnosci.
e [ziatania poauditowe.
e Raportowanie z auditu,
e \Wymagania dla auditorow.
e  lessons learned" - baza wiedzy.
3. Cwiczenia VDA 6.5:
e [obdr wyrobow w rodziny.
e Przeprowadzanie audytu,
e Raportowanie,

Post - test

s Rozszerzony modut warsztatowy - VDA 6.5 - Audyt wyrobu”
Warsztat 1: Dobér wyrobow do audytu - tworzenie rodzin wyrobow.
Cel: Rozraznienie kryteriow klasyfikacji produktdw do grup audytowych.

Cwiczenie: Uczestnicy otrzymujg zestaw kart z opisami réznych produktéw z jednej linii (np. komponenty z tworzywa
sztucznego, czesci mechaniczne) i muszg przyporzqgdkowac je do odpowiednich rodzin wyrobdw na potrzeby audytu.

Warsztat 2: Opracowanie planu audytu produktu.
Cel: Nauka planowania audytu z uwzglednieniem wymagan klienta i charakterystyk krytycznych.

Cwiczenie: Uczestnicy analizujg fikcyjne zamowienie klienta + dokumentacje techniczng (rysunki, listy kontrolne,
wymagania jakosciowe) i tworzg plan audytu obejmujgcy:

e liczbe i typ pobieranych czesci,
e sposob ich identyfikacji i transportu,

e dobdr wyposazenia kontrolnego.

Warsztat 3: Symulacja audytu produktu.
Cel: Praktyczne przeprowadzenie audytu - od kontroli po klasyfikacje niezgodnosci.

Cwiczenie: No bazie wczesniej przygotowanego planu, uczestnicy otrzymujg probki czesci (lub zdjecia / opisy /
wydruki metrologiczne) i wykonujg audyt:

o identyfikujg niezgodnosdi,
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o wypetniagjg formularz audytowy,

o klasyfikujg niezgodnosci wg kryteriow (A/B/C).

Warsztat 4: Raportowanie audytu i dziatania poauditowe.
Cel: Poprawne dokumentowanie wynikow oraz okreslanie dalszych krokow.
Gwiczenie: Na podstawie wynikéw z poprzedniego warsztatu, uczestnicy opracowuja:
o raport z audytu wg struktury VDA 6.5,
o propozycje dziatan korekcyjnych / zapobiegawczych,

o dokumentacje dla klienta.

Warsztat 5: ,Lessons Learned” - analiza przyczyn i zapobieganie powtdrzeniom.

Cel: Uczenie sie na btedach i tworzenie zasobu wiedzy organizacyjnej.

Gwiczenie: Uczestnicy analizujg case study z prawdziwego audytu zakoriczonega reklamacjg klienta. Identyfikuja:
o btgd w procesie audytu,
o przyczyne pierwotng,

o sposob wdrozenia wiedzy ,lessons learned" w systemie jakosci,

28 Grupa docelowa
Szkolenie dedykowane jest dla:
e Kandydatow na audytorow wewnetrznych i zewnetrznych (u dostawcow) w organizacjach produkcyjnych.

e Spegjalistéw i managerow dziatow jakosci, zakupow, logistyki, odpowiedzialnych za kwalifikacje i ocene
dostawcow.

e (sob przygotowujgcych organizacje do spetnienia wymagan klienta w zakresie audytéw wyrobu.

e [nzynierow produkdji, jakosci i R&D, ktorzy wspdtuczestniczg w dziataniach auditowych i nadzorze nad
wyrobami,

Korzysci po szkoleniu
Uczestnicy po ukonczeniu szkolenia bedq potrafili;
e Samodzielnie zaplanowac i przeprowadzi¢ audyt wyrobu zgodnie z VDA 6.5,

e Poprawnie interpretowa¢ wymagania norm SO 19011, VDA 6.5 i IATF 16949 w kontekscie audytow
produktowych,
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Stosowac wtasciwe metody klasyfikacji niezgodnosci oraz efektywnego raportowania.

Wykorzystywac¢ wiedze zdobytg w audytach do doskonalenia systemow jakosci i zwiekszenia satysfakcji
klienta.

Zidentyfikowac ryzyka zwigzane z niespetnieniem wymagan jakosciowych wyrobu oraz wdrozy¢ dziatania
lkorekcyjne.

Dokumentowac i archiwizowa¢ wyniki audytéw zgodnie z wymaganiami prawnymi i branzowymi.

Korzysta¢ z mechanizmow ,lessons learned” jako Zzrédta wiedzy organizacyjnej,

Ik Metodyka szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formie warsztatowej, tgczacej wyktad z ¢wiczeniami praktycznymi:

Wylktad interaktywny z omoéwieniem aktualnych wymagan normatywnych i wytycznych branzowych.
Analiza przypadkow (case studies) na przyktadach z audytow produktowych z réznych sektorow przemystu,

Cwiczenia grupowe - min. klasyfikacja wyrobéw w grupy, symulacja audytu i opracowanie raportu
Z niezgodnosciami,

Dyskusja moderowana - wymiana doswiadczen uczestnikow i prowadzgcego.
Praca na rzeczywistych dokumentach audytowych (szablony planu, raportu, checklisty).
Sesja O&A - omowienie zagadnien problemowych i interpretacji wymagan klienta.

Pre i post testy weryfikujgce stopien przyrostu wiedzy przed i po szkoleniu,

Czas trwania szkolenia - 1 dzien
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