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SPECYFICZNE WYMAGANIA KLIENTA CSR
SCANIA - TRATON GROUP

PROGRAM SZKOLENIA

@ Cel szkolenia

Celem szkolenia jest kompleksowe zapoznanie uczestnikow z wymaganiami Grupy TRATON - w szczegolnosci CSR
SCANIA - dotyczgcymi systemow zarzgdzania jakoscig w kontekscie normy IATF 16948, Szkolenie umozliwi zrozumienie
dokumentow Formel O Konkret, Formel 0 Capability, wytycznych CVS 10 oraz wymagan SCANIA STD3868. Dodatkowo,
uczestnicy nauczg sie stosowat¢ wymagania w praktyce, poprzez warsztaty zwigzane z audytami elementow
bezpieczenstwa oraz analizg problemaow.

Program szkolenia
Wprowadzenie;

e Norma IATF 169489 a specyficzne wymagania OEM.
e Wymagania specyficzne Grupy Traton do stosowania z IATF - marzec 2022,

Wymagania Specyficzne Traton:

e Struktura podrecznika - Formel Q Konkret (wydanie 7, marzec 2025 ) - Umowa pomiedzy Koncernem Volkswa-
gen a ich dostawcami dotyczgca Zarzgdzania Jakoscig.

e Struktura podrecznika -Formel Q Capability (wydanie 9, grudzien 2022) - Wytyczne do oceny zdolnosci jako-
sciowej dostawcow.

e \Wymagania Traton CVS 10 (Umowa o zapewnieniu jakosci dla czesci zakupionych i Organizacji) - rozszerzajqca
wymagania Formel Q.

e \Wymagania Scania STD3868 - Scania Customer Requirements,

Warsztaty:
e Audit wyrobdw posiadajgcych cechy bezpieczenstwa (D / TLD-parts).
e Analiza problemu (PA).
e Dyskusja i pytania. Podsumowanie szkolenia.

28 Grupa odbiorcza

Szkolenie przeznaczone jest dla:
e Inzynierow jakosci, specjalistow, petnomocnikow ds. systemow zarzgdzania jakoscig,
e Kierownikow i liderow dziatéw jakosci, projektow oraz logistyki,
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e Cztonkow zespotdw ds. audytdow wewnetrznych i dostawcow,
e Spegjalistow ds. zgodnosci | wdrazania wymagan klienta OEM,
e (0s6b odpowiedzialnych za wspotprace z Grupg TRATON (Volkswagen AG, MAN, SCANIA).

Korzysci po szkoleniu
Uczestnicy po szkoleniu:
e Zrozumiejg, jak wdrozy¢ wymagania Grupy TRATON w kontekscie wymagan IATF 16948,
e Nabedg praktyczng umiejetnosc interpretacji dokumentow Forme/ Ji CVS 10.
e Bedg potrafili wtasciwie klasyfikowac i zarzgdza¢ wyrobami o znaczeniu dla bezpieczenstwa (D/TLD).
e Poznajg procedury skutecznego prowadzenia analiz problemow zgodnych z wymaganiami SCANIA.
o Zwiekszq efektywnos¢ wspotpracy z audytorami TRATON/SCANIA i unikng typowych bteddw dostawcow.

€ Metodyka szkolenia
Szkolenie prowadzone bedzie metodg interaktywnag, opartg na:
e Wyktadzie eksperckim z wykorzystaniem rzeczywistych przyktadow z branzy automotive,
e Analizie przypadkow (case study) z wdrozen i audytow u dostawcow Grupy TRATON,
e Pracy warsztatowej w grupach nad rzeczywistymi dokumentami i sytuacjami audytowymi (TLD-parts, analiza
PA).
e Sesjach pytan i odpowiedzi, umozliwigjgcych dyskusje i konsultacje z trenerem.

Czas trwania szkolenia - 1 dzien
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