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PRZEDSTAWICIEL DS BEZPIECZENSTWA
| ZGODNOSCI WYROBU
(Product Safety & Conformity
Representative) PSCR

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest kompleksowe przygotowanie uczestnikdw do petnienia roli Przedstawiciela ds. Bezpieczenstwa
i Zgodnosci Wyrobu (PSCR), zgodnie z wymaganiami klientow branzy motoryzacyjnej (m.in. VW, BMW), normami
jakosciowymi (IATF 16949, VDA, CSR), a takze obowigzujgcymi regulacjami prawnymi w zakresie bezpieczenstwa
produktow. Szkolenie ma na celu rozwiniecie kompetencji w zakresie zarzgdzania ryzykiem produktu, wspotpracy
miedzydziatowej, odpowiedzialnosci prawnej oraz przygotowania do skutecznego reagowania na sytudcje
niezgodnosci i reklamacji zwigzanych z bezpieczenstwem.

Program szkolenia:
Dzien 1:
Pre test
1. Wprowadzenie:
e Potrzeba powotania petnomocnika do spraw bezpieczenstwa wyrobu,
e Podstawowe elementy systemu zarzgdzania ryzykiem.
2. Wymagania Specyficzne VW i BMW:

e 7arzgdzanie bezpieczenstwem wyrobu oraz rola petnomocnika do spraw bezpieczenstwa i zgodnosci
wyrobu (PSCR).

3. Funkcja Przedstawiciela Bezpieczenstwa i zgodnosci Wyraobu:
e \Wymagania IATF/IAOB/AIAG/CSR/VDA - w tym Vaolkswagen i BMW,
e Kwalifikacje Petnomaocnika PSCR;
oZnajomaosc wyrobu.
oUregulowania prawne.
oAnaliza ryzyka.
e Obowigzki Petnomocnika PSCR:
oWspotpraca na etapach konstrukcji.
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oWspotpraca z Dziatem Jakosci, Engineeringiem, Produkcjg.
oAnaliza proceséw produkeji. Kontrola i monitorowanie procesow i wyrobow.
oReklamacje - optymalizacja pod kgtem bezpieczenstwa,
e (Odpowiedzialnosci PSCR w firmie:
oRaportowanie wewnetrzne i zewnetrzne,
oTypowe odpowiedzialnosci, karta pracy i schemat organizacyjny.
oAnaliza problemdw (Problem Analysis).

Warsztaty:

e Bezpieczenstwo - analiza problemoéw produkcyjnych.
e Tworzenie List Kontrolnych (m.in. bezpieczenstwa) wykorzystanie metodologii PDCA.

Dzien 2 - PSCR: aspekty prawne

1. Akty prawne regulujgce zagadnienia.

2. Rola Petnomocnika.

3. Czym jest? Podmiot dokonujgcy homologacji. Produkty wymagajgce homologacji. Konsekwencje wprowadze-
nia produktu do obrotu bez homologagji.

4, 0golne bezpieczenstwo produlktow. Regulacje prawa polskiego i unijnego. Zasady. Podmioty odpowiedzialne
za produkt niebezpieczny. Rodzaje odpowiedzialnosci. Sankcje. System RAPEX.

5. 0znakowanie produktu. Znak CE. Znak bezpieczeristwa B. Podmiot nadajgcy. Znaczenie znaku, Skutki nieozna-
kowania produktu znakiem CE lub znakiem bezpieczeristwa B.

PSCR - Odpowiedzialnosc:

1. Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi i gwarancji. Zakres przedmiotowy i podmiotowy odpowiedzialnosci, Rosz-
czenia konsumenta i przedsiebiorcy.

2. 0Odpowiedzialnos¢ cztonka Zarzgdu i pracownika za szkode. Rodzaje odpowiedzialnosci. Zakres przedmiotowy
i podmiotowy odpowiedzialnosci. Sankgje.

3. Podsumowanie,

4, Dyskusja,

Drugi dzien szkolenia prowadzony jest przez kancelarie prawnag.

28 Grupa odbiorcza
Szkolenie skierowane jest do Petnomocnikow PSCR (0soby petnigce lub przygotowujgce sie do tej funkgjil:
e |nzynierow jakosci, inzynierow produktu, konstruktorow i technologow.
e Specjalistow ds. jakosci, zgodnosci,
e Managerow dziatdw technicznych, jakosci oraz produkgji.
e (Cztonkow zarzgdow odpowiedzialnych za bezpieczenstwo wyrobu i ryzyko prawne,

Korzysci po szkoleniu
Po zakoniczeniu szkolenia uczestnicy bedg potrafili:
e Prawidtowo interpretowa¢ wymagania klientéw (OEM) dotyczgce PSCR, w szczegolnosci VW i BMW,
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e 7Znac zakres obowigzkéw i odpowiedzialnosci PSCR w organizacji oraz dokumentowac je zgodnie z wymaga-
niami systemow jakosci.
e Efektywnie zarzgdzac ryzykiem bezpieczenistwa produktu na kazdym etapie cyklu zycia wyrobu.
e Rozumiet konsekwencje prawne i organizacyjne wynikajgce z niewtasciwego oznakowania, braku homologa-
gji, czy wprowadzenia produktu niebezpiecznego do obrotu.
e Przygotowac organizacje do audytow i inspekcji zewnetrznych w obszarze bezpieczenstwa wyrobu,
e Wykorzystywac¢ w praktyce narzedzia analizy problemow i tworzenia list kontrolnych, w tym metodologie
PDCA.
@ Metodyka szkolenia
Szkolenie realizowane jest z wykorzystaniem metod aktywizujgcych i wspierajgcych trwate przyswajanie wiedzy:
o Wyktady eksperckie - prowadzone przez doswiadczonego trenera z branzy motoryzacyjnej i systemow jakosci
oraz kancelarie prawng - drugiego dnia szkolenia.
e Analiza przypadkow (case study) - oparte na realnych przyktadach reklamacdji i niezgodnosci w kontekscie
bezpieczenstwa produktu,
o Warsztaty praktyczne - m.in. tworzenie list kontrolnych, analiza ryzyka, przeglgd dokumentacji PSCR, symula-
Cje raportowania.
e Dyskusje moderowane - wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami z roznych firm.
e Materiaty szkoleniowe - zestaw narzedzi i szablondéw wspomagajgcych wdrozenie PSCR w organizacji.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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