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STATYSTYCZNE STEROWANIE PROCESEM

SPC
Z WYKORZYSTANIEM MINITAB

PROGRAM SZKOLENIA

@ Cel szkolenia

Celem szkolenia jest nabycie praktycznych umiejetnosci w zakresie statystycznego sterowania procesem (SPC)
z wykorzystaniem oprogramowania Minitab, umozliwigjgcych skuteczne monitorowanie | analize procesow
produkcyjnych. Uczestnicy nauczg sie wykaorzystywac narzedzia SPC do identyfikacji zmiennosci procesow, konstrukgji
i interpretacdji kart kontrolnych oraz oceny zdolnosci i funkcjonowania procesow produkcyjnych.

Program szkolenia:

Pre - test

Zmiennost - przyczyny zwykte i szczegolne zmiennosci. Statystyczny opis zmiennosci - obliczanie oraz
interpretacja sredniej, mediany, rozstepu, odchylenia standardowego.

Graficzne metody prezentacji danych: konstrukcja i interpretacja histogramu.

Badanie normalnosci rozktadu.

Konstrukcja, dobor i funkcjonowanie kart kontrolnych przy liczbowej ocenie wtasciwosci - karty kontrolne
wartosci sredniej i rozstepu, pojedynczych obserwacji i ruchomego rozstepu. Konstrukcja kart kontrolnych
Shewarta dla cech mierzalnych (wartosci sredniej i rozstepu, wartosci sredniej i odchylenia standardowego,
mediany i rozstepu, pojedynczych obserwacji i ruchomego rozstepu).

Ocena zdolnosci i stanu funkcjonowania procesu - wyznaczanie i interpretacja wskaznikow Cp, Cpk, Pp i Ppk
oraz Cm i Cmk,

Ocena zdolnosci dla rozktaddéw innych niz normalny.

Zdolnosc procesu, a wadliwosc,

Pojecie funkgji straty.

Cwiczenia:

Badanie normalnosci rozktadu.

Konstrukcja kart kontrolnych: wartosci sredniej i rozstepu, pojedynczych obserwacji i ruchomego rozstepu.
Obliczanie wspoétczynnikdw zdolnosci Cp i Cpk oraz funkcjonowania procesu Pp i Ppk,

interpretacja kart kontrolnych.

Post - test
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Cwiczenia praktyczne - rozwiniecie

1. Badanie normalnosci rozktadu:
e Import danych procesowych do Minitaba.
e Tworzenie wykreséw normalnosci (normal probability plot).
e Wykorzystanie testow statystycznych (np. Anderson-Darlinga) do oceny zgodnosci rozktadu z normalnym.
e Interpretacja wynikow i podjecie decyzji o dalszych krokach analizy SPC.
2. Konstrukcja kart kontrolnych:
o Dla wartosci Sredniej i rozstepu (X-R):
o Wybdr odpowiednich danych z prabek.
o Tworzenie kart kontrolnych w Minitabie,
o Ustalanie limitow kontrolnych,
o ldentyfikacja sygnatow wskazujgcych na przyczyny szczegolne,
e Dla pojedynczych obserwacji i ruchomego rozstepu (I-MR):
o Zastosowanie w sytuacjach, gdzie brak mozliwosci zbierania danych grupowych.
o Analiza stabilnosci procesu na podstawie pojedynczych pomiarow.
o Weryfikacja losowosci i niezaleznosci obserwadji,
3. Obliczanie wspotczynnikow zdolnosci procesu:
e Obliczanie Cp, Cpk dla danych ze stabilnego procesu.
e Interpretacja wartosci wskaznikéw wzgledem specyfikacji klienta.
e Obliczanie Pp, Ppk dla danych z dtuzszego okresu produkcyjnego.
e Analiza roznic pomiedzy zdolnoscig a funkcjonowaniem procesu,
e Praktyczne ¢wiczenia w Minitabie - raporty i wizualizacje zdolnosci,
4, Interpretacja kart kontrolnych:
e Rozpoznawanie typowych wzorcow: trend, cyklicznos¢, nagte skoki, przekroczenia limitow.
e Cwiczenia na danych rzeczywistych - wykrywanie przyczyn szczegaélnych.
e Podejmowanie decyzji dotyczgcych dalszych dziatan w procesie na podstawie kart.
e Dyskusja grupowa - przyktady z doswiadczenia uczestnikdw,

28 Grupa docelowa
Szkolenie dedykowane jest dla:
Inzynierow jakosci i procesu.
Technikow odpowiedzialnych za monitorowanie produkcji.
Specjalistow ds. doskonalenia procesow.
e Lideréw zespotow produkcyjnych,
e Managerow operacyjnych i produkecyjnych.
Wskazane jest podstawowe doswiadczenie z analizg danych lub podstawami statystyki.

&3 Korzysci po szkoleniu

Uczestnicy szkolenia:
e /rozumiejg znaczenie i zastosowanie statystycznych narzedzi kontroli jakosci,
e Nauczg sie identyfikowat przyczyny zmiennosci procesow,
e Bedg samodzielnie tworzyc¢ i analizowac karty kontrolne Shewarta w Minitabie.
e Zdobedg umigjetnosc oceny zdolnosci procesu (Cp, Cpk, Pp, Ppk, Cm, CmKk).
o Zwiekszg efektywnos¢ podejmowania decyzji opartych na danych.
e Bedq potrafili dostosowac¢ narzedzia SPC do rozktaddw nienormalnych.
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Uzyskajg wiekszg kontrole nad jakoscig i stabilnoscig proceséw produkcyjnych.

s Metodyka szkolenia

Wyktady interaktywne - omdwienie zagadnien teoretycznych z przyktadami przemystowymi,
Warsztaty praktyczne z wykorzystaniem oprogramowania Minitab na rzeczywistych danych,
Studia przypadkow - analiza przypadkow z praktyki przemystowej.

Pre- i post-testy - weryfikacja poziomu wiedzy przed i po szkoleniu,

Dyskusje i sesje Q&A - wymiana doswiadczen miedzy uczestnikami i trenerem.,

Indywidualne konsultacje - omowienie problemow procesowych uczestnikow.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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