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VDA 1 - UDOKUMENTOWANA INFORMACJA
PROGRAM SZKOLENIA

@ cel szkolenia

Celem szkolenia jest dostarczenie uczestnikom kompleksowej wiedzy oraz umiejetnosci praktycznych z zakresu
zarzgdzania dokumentacjg w systemach zarzgdzania jakoscig zgodnych z 1SO 9001:2015 oraz podrecznikiem VDA 1.
Uczestnicy zdobedg wiedze na temat tworzenia, nadzorowania i archiwizagji dokumentdw, w tym specyficznych
wymagan klientdéw branzy motoryzacyjnej.

Program szkolenia:
Pre - test

1. Wprowadzenie do zarzgdzania dokumentacjg w normie PN-EN ISO 3001:2015;
e \Wymagania ogodlne - punkt 7.5.1,
e /naczenie dokumentacji w systemie zarzgdzania jakoscig.

2. Tworzenie i aktualizacja dokumentagji;
e Punkt 7.5.2 - wymagania dotyczgce tworzenia, aktualizowania i zatwierdzania dokumentow.
e Praktyczne zasady wersjonowania i identyfikowania dokumentow.

3. Nadzor nad dokumentacjg wg normy ISO:;
e Punkt 7.5.3 - przechowywanie, dostepnosc | zabezpieczenie dokumentow.
e 7asady ochrony informacgji przed utratg i nieuprawnionym dostepem (7.5.3.2).

4, Specyficzne wymagania klienta w zakresie nadzoru nad dokumentadja:
e Anadliza wymagan specyficznych klientéw (CSR - Customer Specific Reguirements) w zakresie

dokumentadji.

e Przyktady réznych wymagan specyficznych klientdw i sposaby ich implementadji.
e Jalk spetnia¢ wymagania klientéw dotyczgce zarzgdzania dokumentacjg.

5. Wprowadzenie do podrecznika VDA 1 - ogdlne wytyczne:
e Prezentacja podrecznika VDA 1. cel i struktura dokumentu,
e Przeglgd gtownych wytycznych dotyczqgcych dokumentacji jakosSciowej w przemysle motoryzacyjnym.
e Jalk korzystac z podrecznika VDA 1w praktyce,

6. Dokumentacja i postepowanie z nig:
e Klasyfikacja dokumentow: rodzaje dokumentow uzywanych w systemach zarzgdzania jakoscig.
e Proces sprawdzania i zatwierdzania dokumentacji: role i odpowiedzialnosci,
e Kopiowanie i przechowywanie dokumentacji: standardy i najlepsze pralktyki,
e Archiwizacja i okresy przechowywania dokumentacji: wymagania prawne i branzowe.
e Bezpieczenstwo dokumentacji: ochrona przed nieuprawnionym dostepem i utratg danych.

7. Organizacja dokumentacji:
e Tworzenie i utrzymywanie spéjnego systemu zarzqdzania dokumentacja.
e Narzedzia i technologie wspomagajgce zarzgdzanie dokumentacgjg.
e Procedury i polityki dotyczagce organizacji dokumentacji,
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e Sposoby na zapewnienie dostepnosci i aktualnosci dokumentadji dla wszystkich zainteresowanych
stron,
8. Dokumentacja cech krytycznych (charakterystyk specjalnych):
o Definicja i znaczenie charakterystyk specjalnych w procesie produkcyjnym.
e |dentyfikacja i dokumentowanie cech krytycznych.
e Monitorowanie i kontrola cech krytycznych: metody i narzedzia.
e Przyktady dokumentadji i zarzgdzania cechami krytycznymi w praktyce.

Post - test

28 Grupa odbiorcza
Szkolenie dedykowane jest:
e Inzynierom jakosci i procesu,
e Spegjalistom ds. systemow zarzgdzania jakoscig,
e Kierownikom produkdji i liderom zespotow,
e Managerom odpowiedzialnym za wdrazanie i utrzymanie standardéw jakosciowych w organizadji,
e (Osobom odpowiedzialnym za kontakt z klientem i realizacje wymagan branzowych (CSR).

%’ Korzysci po szkoleniu
Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy:
e Zrozumiejg wymagania normy IS0 9001:2015 i podrecznika VDA 1 dotyczgce dokumentadji.
e Bedqg potrafili efektywnie tworzy¢, aktualizowac i nadzorowac¢ dokumentacje jakosciowa.
e Poznajg zasady bezpieczenstwa dokumentdw oraz sposoby zapaobiegania ich utracie.
e Nauczg sie identyfikowac i zarzgdzac cechami krytycznymi w procesie produkcyjnym,
e 7dobedg umiejetnosc interpretacji i implementacji wymagan specyficznych klientdw (CSR).
e 0Otrzymajqg narzedzia wspierajgce organizacje i digitalizacje systemu zarzgdzania dokumentagjg.

B

Metodyka szkolenia

e Interaktywna prezentacja teoretyczna z odniesieniem do obowigzujgcych norm i wytycznych (IS0 9001:2015,
VDA ).

e Praca na rzeczywistych przyktadach z branzy motoryzacyjne;j.

e Studium przypadku: analiza dokumentacji pod kgtem spetnienia wymagan klientow,

e Dyskusje moderowane i burze mazgaow.

e Testy weryfikujgce wiedze (pre- i post-test).

Czas trwania szkolenia - 1 dzien
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