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SYSTEM ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM
W ORGANIZACJACH LOTNICZYCH

AMO | ATO
PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest zapewnienie uczestnikom praktycznego i zgodnego z wymaganiami EASA/ICAD zrozumienia
Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem (SMS) w organizacjach lotniczych ATO i AMO - tak, aby potrafili identyfikowac
zagrozenia, ocenia¢ ryzyko, monitorowac¢ wskazniki bezpieczenstwa oraz skutecznie wdraza¢ i doskonalic SMS
w codziennej dziatalnosci operacyjnej i technicznej.

Program szkolenia:

PRE-TEST
1. Wprowadzenie do SMS.
e Definicja i cel systemu zarzgdzania bezpieczenstwem.
Ewolucja koncepcji SMS w lotnictwie,
Filary SMS: polityka, zarzqdzanie ryzykiem, zapewnienie bezpieczenstwa, promocja bezpieczenstwa.
e Powigzanie SMS z innymi systemami organizacyjnymi.
2. Regulacje i wymagania.
e Przepisy EASA i ICAQ dotyczgce SMS.,
Zatqgeznik 19 ICAO i Rozporzgdzenie (EU) 376/2014.
e Wymagania dla organizacji (AMO, ATO).
e Rola nadzoru panstwowego i audytow bezpieczenstwa.,
3. Zarzgdzanie ryzykiem.
e |dentyfikacja zagrozen w srodowisku lotniczym.
e (Ocena ryzyka (probability, severity, tolerancja).
e Matryce ryzyka i proces decyzyjny.
e Narzedzia analizy (m.in. BOW-TIE, FMEA, check-listy).
4. Zapewnienie bezpieczenstwa.
e Monitorowanie i pomiar efektywnosci SMS.
e Analiza trendow i wskazniki bezpieczenstwa (SPI, SPT).
e Audyty wewnetrzne i zewnetrzne,
e Zarzgdzanie zmiang w SMS,
5. Promocja bezpieczenstwa.
e Kultura bezpieczenstwa i ,just culture”,
e Komunikacja i szkolenia w zakresie bezpieczenstwa.
e Systemy raportowania i rola personelu.
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Dobre praktyki i studia przypadkadw,

6. Integracja SMS w organizacji.

Odpowiedzialnosci kierownictwa i personelu operacyjnego.
Rola Safety Managera i Safety Review Board.

tgczenie SMS z QMS | zarzagdzaniem ciggtoscig dziatan.
Cykl PDCA (plan-do-check-act) w utrzymaniu SMS,
POST-TEST

28 Grupa odbiorcza
Szkolenie jest przeznaczone dla osob, ktére realnie wptywajg na bezpieczenstwo i zgodnosS¢ organizacji (operacyjnie,
technicznie i zarzgdczo), w szczegolnosci:

personelu operacyjnego i technicznego w ATO/AMO (w tym utrzymanie, jakos¢, produkcja/ustugi techniczne).
kadry zarzaqdzajgcej, lideréw zespotdw oraz osob odpowiedzialnych za podejmowanie decyzji dot. Ryzyka.
Safety Managerdw, cztonkow Safety Review Board, koordynatordow SMS,

audytorow wewnetrznych oraz specjalistow jakosci/compliance.

inzynierow, technikow, kontroleréw jakosci (oraz innych rél wspierajgcych bezpieczenstwo operacyjne).

Korzysci po szkoleniu
Po szkoleniu uczestnicy:

Rozumiejg strukture SMS i jego filary (polityka, zarzqgdzanie ryzykiem, zapewnienie bezpieczenstwa, promocja
bezpieczenstwa) oraz powigzania z innymi systemami (np. QMS),

Potrafig identyfikowac zagrozenia i prowadzi¢ ocene ryzyka (prawdopodobienstwo / dotkliwose / tolerancja).
Znajg i umiejg zastosowac narzedzia analizy ryzyka (np. matryce ryzyka, BOW-TIE, FMEA, checklisty -
w zaleznosci od procesu).

Potrafig zaplanowac i wdrozy¢ monitorowanie efektywnosci SMS (SPI/SPT, analiza trendow).

Rozumiejg role audytow, zarzgdzania zmiang oraz mechanizméw doskonalenia (PDCA).

Wspierajg kulture bezpieczenstwa i ,just culture" oraz poprawiajg jakosc¢ raportowania zdarzen i zagrozen
W organizacji.

€ Metodyka szkolenia
Metodyka jest zbudowana tak, aby uczestnik nie tylko ,znat definicje", ale umiat przetozy¢ wymagania SMS na
dziatanie w ATO/AMO:

Wylktad interaktywny - porzgdkuje wymagania i oczekiwania regulatora oraz role w SMS,

Warsztaty analizy ryzyka - cwiczenia na przyktadach (identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka, dobor
barier/mitigacji, decyzje dot. akceptadji ryzyka).

Dyskusje moderowane - wymiana doswiadczen, typowe putapki wdrozeniowe, dobre praktyki raportowania
i just culture”,

Case study - praca na scenariuszach zdarzen/odchylerl (np. btedy obstugowe, zmiany procesu, presja
termindéw, niezgodnosci jakosciowe),

Pre-test/post-test - pomiar przyrostu wiedzy i ujednalicenie rozumienia kluczowych poje¢ w zespole,

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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