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SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA
W SEKTORZE ENERGETYKI JADROWEJ NA
ZGODNOSC Z NORMA IS0 19443

PROGRAM SZKOLENIA

@ cel szkolenia

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do swiadomego projektowania, wdrazania, utrzymywania
i doskonalenia systemu zarzgdzania jakoscig w sektorze energetyki jgdrowej zgodnego z wymaganiami 1SO 19443,
z uwzglednieniem specyfiki bezpieczenstwa jgdrowego, podejscia procesowego, zarzgdzania ryzykiem oraz wymagan
dotyczqgcych elementéw i dziatari waznych dla bezpieczenstwa jgdrowego (ITNS),
Szkolenie ma réwniez umozliwi¢ uczestnikom:
e zrozumienie powigzan pomiedzy ISO 9001 a IS0 19443,
e wtasciwg interpretacje wymagan normy w kontekscie organizacji dziatajgcych w tancuchu dostaw dla sektora
jgdroweqo,
e poznanie zasad nadzorowania procesdw, dostawcow, dokumentacji, identyfikowalnosci oraz dziatan
operacyjnych,
e przygotowanie do skutecznego wdrazania wymagan jakosciowych i bezpieczenstwa jgdrowego w praktyce
organizacyjnej i projektowe;,

Program szkolenia:
Pre - test
1. Wprowadzenie do szkolenia i rola ISO 9001 w sektorze jgdrowym.
e (Cele szkolenia i zakres 1S0 19443,
e Przeglgd systemu zarzgdzania jakoscig 1SO 9001.
e High Level Structure (HLS) i cykl PDCA.
e Relagja ISO 9001 - IS0 19443,
2. Podejscie procesowe.
e 7arzgdzanie procesowe w ISO 19443,
e |dentyfikacja procesow i ich wzajemnych powigzan.
e Twaorzenie mapy procesow.
e Techniki analizy ryzyka.
3. Zarzgdzanie ryzykiem.
e 7asady identyfikacji, oceny i monitorowania ryzyka.
e Techniki analizy ryzyka.
e Ryzyko w kontekscie elementow ITNS.
4. Jak dziata elektrownia jgdrowa - kontekst normy 1S0 19443,
e Zasada dziatania reaktora jgdrowego.
e FElementy i dziatania wazne dla bezpieczenstwa jgdrowego (ITNS).
5. 1S0 19443 - wymaganie szczegotowe.
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e Zakres normy i jej cel,

e Kultura bezpieczenstwa jgdrowego.

e Rola kierownictwa i petnomocnika ds. bezpieczenstwa.

e INTS (elementy wazne dla bezpieczenstwa jgdrowego) jako kluczowy element systemu.
e Identyfikacja elementow waznych dla bezpieczenstwa jgdrowego ITNS,
e 7/naczenie bezpieczenstwa jgdrowego.

e Stopniowane podejscie do wymagan jakosciowych (graded approach).
e \Wsparcie i zasoby.

e Kompetencgje, Swiadomos¢, komunikacja,

e Dokumentowanie systemu zarzgdzania jakoscig.

Nadzér operacyjny w 1S0 19443,

e Planowanie procesow i dziatan operacyjnych.

e Zarzgdzanie konfiguracja.

e Zarzgdzanie projektami.

e Kontrola produkgji/ustug.

e |dentyfikowalnos¢, pomiary, dokumentadja.

Dostawcy i tancuch dostaw.

e Kwalifikacja dostawcow INTS,

e Ocena dostawcow INTS.

e Wymagania zwigzane z bezpieczenstwem jgdrowym.

e Zapobieganie elementom podrobionym, fatszywym i podejrzanym CFS (Counterfeit, Fraudulent, Suspect).
Ocena efektow dziatania, audyty i doskonalenie.

Monitorowanie, pomiary i analiza wynikow.

Audyty wewnetrzne - planowanie, realizacja, raportowanie.

Przeglgdy zarzagdzania.

Dziatania korygujgce.

e Lessons learned i ciggte doskonalenie.

Wdrozenie IS0 19443 i studia przypadkoéw (45 min).

e Etapy wdrozenia ISO 19443 w organizadji,

e Studium przypadkéw (wypadki jgdrowe).

e Dobre praktyki i typowe btedy.

10. Podsumowanie.

e Powtarzenie kluczowych zagadnien.
e Sesja pytan.

Post - test

2% Grupa docelowa
Szkolenie jest dedykowane dla:

inzynierow jakosci, procesu, produkgji, projektu i walidacji zaangazowanych w realizacje wyrobow i ustug dla
selktora jgdrowego,

specjalistow ds. systemow zarzgdzania, zgodnosci, ryzyka, auditow oraz kwalifikacji dostawcow,

kadry kierowniczej sredniego i wyzszego szczebla odpowiedzialne) za skutecznos¢ systemu zarzgdzania
jakoscig, bezpieczeristwo, rozwoj organizacdji i nadzor nad procesami,

petnomocnikéw systemow zarzqdzania, lideréw wdrozen IS0 19443 oraz 0s6b przygotowujgcych organizacje
do wspotpracy z klientami sektora jgdrowego,

przedstawicieli zakupdw, jakosci dostawcow, planowania i operacji odpowiedzialnych za nadzér nad
tancuchem dostaw i wymaganiami wobec dostawcow ITNS,
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Korzysci po szkoleniu
Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy:

Rozumiejg strukture i wymagania IS0 19443 oraz jej rozszerzenia wzgledem IS0 9001

Potrafig interpretowa¢ wymagania normy w odniesieniu do realiow organizacji dziatajgcych w sektorze
jgdrowym lub w jego tancuchu dostaw.

Umiejg identyfikowac procesy krytyczne, ryzyka jakosciowe i ryzyka zwigzane z bezpieczenstwem jgdrowym,
Znajg zasady identyfikacji i nadzorowania ITNS oraz stosowania graded approach.

Potrafig lepiej planowac nadzor operacyjny, zarzgdzanie konfiguracjq, identyfikowalnos¢ i dokumentowanie
systemu.

Sg przygotowani do skuteczniejszej kwalifikacji, oceny i nadzorowania dostawcow, w tym w obszarze
zapobiegania CFS.

Wzmacniajg kompetencje w zakresie audytéw wewnetrznych, analizy wynikow, dziatan korygujgcych
i ciggtego doskonalenia.

Otrzymujq praktyczne wskazowki do wdrozenia lub rozwoju systemu IS0 19443 w swojej organizadji.

&% Metodyka szkolenia

Szkolenie prowadzone jest w formule warsztatowo-eksperckiej, ukierunkowanej na praktyczne zrozumienie wymagan
IS0 19443 oraz ich zastosowanie w srodowisku przemystowym.

Metodyka obejmuje;

wyltad ekspercki z interpretacjg wymagan normy w kontekscie sektora jgdrowego,

prace na przyktadach procesowych i organizacyjnych odnoszgcych sie do jakosci, ryzyka i bezpieczenstwa
jgdroweqo,

analize studiow przypadkow oraz typowych bteddw wdrozeniowych,

moderowane dyskusje dotyczqce wyzwan uczestnikow w obszarze wdrozenia i utrzymania systemu,

¢wiczenia wspierajgce rozumienie mapowania procesow, identyfikacji ryzyk, nadzoru nad dostawcami
i auditowania,

weryfikacje przyrostu wiedzy w formule pre-testu i post-testu.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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