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ZARZADZANIE PROJEKTEM, DELEGOWANIE
ZADAN | ICH MONITOROWANIE W TRYBIE

PRACY HYBRYDOWEJ
PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikow w praktyczne umiejetnosci efektywnego zarzqdzania projektami,
w szczegolnosci w srodowisku pracy hybrydowej, Uczestnicy nauczg sie planowac, realizowac, monitorowac i zamykac
projekty z wykorzystaniem skutecznych narzedzi zarzgdczych., Szkolenie rozwija takze kompetencje w zakresie
delegowania zadan, komunikacji projektowej oraz zarzgdzania ryzykiem i zmiang. Szczegadlny nacisk potozony jest na
adaptacje do wyzwan wynikajgcych z pracy rozproszonej oraz na praktyczne zastosowanie zasad Deminga w kulturze
zarzgdzania projektowego.

Program szkolenia:
W skrocie:
Pre test
e (Czym jest projekt,
e Mapa projektu - 10 krakaow.
e Uzasadnienie projektu.
e Sponsor i kierownik.
e 7Zebranie wiedzy.
e Planowanie zakresu.
e \Wybranie zespotu.
e Planowanie harmonogramu.
e Planowanie budzetu.
e Niespodziewane zdarzenia.
e Kontrola i komunikacja.
e (Gromadzenie wiedzy.
e Cwiczenia.
e Wytyczne E. Deminga.
CZYM JEST PROJEKT:
e Podstawowe atrybuty projektu.
e 7Zdefiniowanie w czasie.
e Niepowtarzalnosc (jednorazowosc).
e 7tozonosc,
e (Celowosc,
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e 7Zmiennosc.
e Zaangazowanie zasobow ludzkich.
KROK 1 - Uzasadnienie projektu:
1. Z czym sie wigze uruchomienie projektu?
e Poniesienie kosztu.
e Zabranie czasu.
e Zdobycie doswiadczenia i wiedzy.
e Przyniesie wartosc (np. finansowa).
2. 0cena rentownosci projektu - wskazniki finansowe.
e ROl - return on investment,
e NPV - net present value.
e IRR - internal rate of return.

e Sponsor i kierownik.
e Rola sponsora projektu.
e Rola kierownika projektu.
1. ZAPEWNIENIE KOMUNIKACJI WEWNATRZ | ZEWNATRZ ZESPOtU:
e Przygotowanie struktury podziatu pracy.
e Przygotowanie harmonogramu projektu.
e Planowanie budzetu.
e Wybor cztonkdw zespotu projektowego.
e Utrzymanie kontaktu z klientem, sponsorem.
KROK 3 - Zebranie wiedzy:
Pytania kierownika przed rozpoczeciem projektu:
e (o powinienem wiedzie¢ o nowym projekcie?
e (zego jeszcze nie wiem?
e Kto moze udzieli¢ mi zgdanych odpowiedzi?
KROK 4 - Planowanie zakresu:
1. Sprawdzamy zawartosc (realnosc) projektu przed rozpoczeciem prac.
2. Zbieramy wymagania.
3. WBS (work breakdown structure):
e Planowanie zakresu - WBS.
e Ustalanie koncepcji projektu.
e Ustalanie struktury prac,
e Ustalanie listy produktow/sktadnikow.,
e Podzielenie produktow na sktadniki robocze (prace).
e Wytyczne do tworzenia WBS.
4, Planowanie zakresu - Backlog.
5. Kiedy tworzymy backlog
Krok 5 - Wybranie zespotu.
Zatozenia dotyczqgce cztonkow zespotu:
e Kompetentni.
e Zmotywowani.
e \Wybranie zespotu.
e Rozpoczecie pracy z zespotem (kick off meeting).
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Krok 6 - Planowanie harmonogramu.
e Skracanie czasu realizacji,
e Fast tracking.
e Crashing.
e Redukcja zakresu.
e Zdjecie zadan ze sciezki krytycznej,
e Poszerzenie kalendarza.
e \Wzrost motywacji zespotu.
e Agresywny harmonogram,
e Planowanie harmonogramu.
e Fast tracking.
Krok 7 - Zaplanuj budzet:
Rodzaje kosztow:
e Praca ludzi,
e Podwykonawcy.
e Materiaty.
e Energia.
e Posrednie na szkolenia, logistyke, sale,
e Posrednie finansowe (kredyty, leasing).
e (golne (czesc¢ kosztow funkcjonowania firmy).
e Marza (zysk + reklamacje + odpady + nadgodziny).
Krok 8 - Niespodziewane zdarzenia.
RYZYKO jako sytuacja przyszta i niepewna ktéra ma wptyw na projekt:
e Niespodziewane zdarzenia.
e zarzqdzaniem ryzykiem.
e 7Zarzgdzaniem zmiana.
Krok 9 - Kontrola i komunikacja
e (o by sie stato gdyby kazdy z kazdym o wszystkim rozmawiat?
e (o zrobi¢ aby unikng¢ chaosu?
1. Rodzaje spotkan:
e Kontrolne,
e Twarcze.
e Decyzyjne.
2. Rodzaje kontroli;
e Klasyczna (kaskadowa).
e Zwinna (agile).
3. Techniki monitorowania projektu:

e Przejscie,
e Postep.
e (Odchylenia.

e Efektywnosc,
4, Jak ocenia¢ projekt?

5. Wskazniki:
e Zakres.
e Koszt

9 Park Technologiczny Woda Energia Bezpieczeristwo, Zeliwna 38A, 40-599 Katowice




B info@sudharapolska.com
\, +4832724 3586 Py

WW)

=

www.sudharapolska.com

e Jakosc

e (zas (najczestsze).
e Ryzyko.

e Rezultat,

Krok 10 - Gromadzenie wiedzy:
e Typowe przyczyny porazek.
e Burza mozgow.
e  Scrum retrospectivo.
1. 14 zasad Deminga:
e Wytrwatos¢ w zamierzeniach,
e Przyjecie nowej filozofii,
e Rezygnacja z uzaleznienia od masowej kontroli,
e Koniec z zamawianiem wyrobow i ustug na podstawie najnizszej ceny.
e Nieustanne doskonalenie procesow, wyrobow i ustug.
e Uczenie sie nowych umiejetnosci.
e Przywodztwo.
e \Wyeliminowanie strachu.
e Przetamanie barier miedzy pionami.
e Bez sloganow, nawotywan, arbitralnych celéw.
e Bez zadan ilosciowych dla pracownikow.
e Usuwanie przeszkad, ktére utrudniagjg odczuwanie dumy z pracy.
e (Oswiata i rozwdj,
Cel transformacji.
7 Smiertelnych chorab (wg E.Deminga).
e Brak wytrwatosci w konsekwentnym dgzeniu do celu:
o Brak wytyczonego kierunku i celu firmy.
o Brak planu dziatania.,
o Brak konsekwend,
e Nacisk na zyski (efekty) w krotkim czasie.
e Przeglgdy kadrowe, wynagradzanie zalezne od wydajnosci.
e Mobilnos¢ cztonkaw kierownictwa.
e Zarzgdzanie firmg jedynie na podstawie widocznych liczb.
e Nadmierne koszty zwigzane z ochrong zdrowia pracownikow,
e Nadmierne koszty prawnicze.
3. Czy rozumiesz przedsiewziecie, w ktdrym uczestniczysz?
Post - test

2% Grupa docelowa:
Szkolenie skierowane jest do:
e Kierownikdw projektow i lideréw zespotdw projektowych,
e Kadry zarzgdzajgcej sredniego | wyzszego szczebla,
e (0sadb odpowiedzialnych za realizacje inicjatyw strategicznych w organizadgji,
e Pracownikéw dziatow operacyjnych i wsparcia (np. HR, IT, logistyka), ktorzy biorg udziat w projektach,
e (0saéb pracujgcych w modelu hybrydowym, ktére odpowiadajg za koordynacje pracy zespotu.
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Korzysci po szkoleniu:
Uczestnicy bedg potrafili:
e zdefiniowa¢ i zaplanowac projekt zgodnie z logikg zarzgdzania projektowego (od uzasadnienia po
retrospektywe).
e Rozdzielac i delegowac zadania w zespole projektowym pracujgcym w trybie hybrydowym.
e Stosowac narzedzia takie jak WBS, backlog, harmonogram Gantta, analiza ROI, IRR, NPV,
e 7arzgdzac budzetem, ryzykiem i zakresem projektu w sposeb zwinny i adaptacyjny.
e Organizowac skuteczne spotkania projektowe (kontrolne, tworcze, decyzyjne).
e Wdraza¢ mechanizmy kontroli i monitorowania postepu projektu.
e Analizowac przyczyny niepowodzen projektowych i wyciggac z nich wnioski w oparciu o retrospektywe
i zasady Deminga.
e Tworzy¢ kulture ciggtego doskonalenia i wspotpracy w zespole projektowym - nawet w warunkach
rozproszenia.

Ik Metodyka szkolenia:
Szkolenie ma charakter interaktywny i warsztatowy, z duzym naciskiem na praktyke i wymiane doswiadczen.
Wykaorzystane zostang m.in.:
e Mini-wyktady z elementami dyskusji moderowanej,
e (Case studies ilustrujgce rzeczywiste wyzwania projektowe,
e Cwiczenia indywidualne i grupowe (np. twarzenie WBS, harmonogramu, analizy ryzyka).
e Symulacje projektowe (kick-off, kontrola postepow, retrospektywa).
e Techniki wizualne (mapy projektow, backlogi, burze mozgow, diagramy).
¢ Analiza i odniesienie do 14 zasad Deminga jako fundamentu kultury ciggtego doskonalenia.
e Praca w podziale na zespoty w formule zdalno-stacjonarnej (symulacja warunkéw pracy hybrydowej).,
e Pre i post test weryfikujgcy nabyte umiejetnosci.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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