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ANALIZA PRZYCZYN | SKUTKOW
NIEZGODNOSCI PROCESU (PFMEA) WRAZ
Z PLANEM KONTROLI (CONTROL PLAN)
W LOTNICTWIE ZGODNIE Z WYMAGANIEM

NORMY AS 13004 | RM 13004
PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest przygotowanie organizacji do skutecznego stosowania analizy PFMEA oraz Planu Kontroli jako
zintegrowanych narzedzi zarzqdzania ryzykiem procesowym w branzy lotniczej, zgodnie z wymaganiami AS 13004
i RM 13004,

Szkolenie ukierunkowane jest na budowanie systemowego podejscia do zapobiegania defektom, zapewnienia
zgodnosci proceséw z wymaganiami klientdw aerospace oraz wzmacniania powigzan pomiedzy dokumentacjg
jakosciowa, analizg ryzyka, planowaniem kontroli i dziataniami doskonalgcymi.

Istotnym celem szkolenia jest rowniez wsparcie organizacji w rozwijaniu interdyscyplinarnej wspotpracy zespotow
jakosci, procesu, produkeji i inzynierii, tak aby PFMEA oraz Control Plan byty wykorzystywane jako praktyczne
narzedzia prewendji, a nie wytgcznie jako dokumenty wymagane w ramach APQP i PPAP.

Program szkolenia:
PRE - TEST

1. Wprowadzenie - AS 130047 RM 13004 a powigzanie z normg AS 13100:2021.

2. Terminy i definicje - AESQ.

3. AESQ Strategia Grupy/SAE- ITC rozwdj nauk technicznych i inzynierskich.,

4, System zapobiegania defektom (APQP i kontrola procesu).

5. Narzedzia zapobiegania defektom a planowanie jakosci,

6. Wprowadzenie do FMEA,

7. DFMEA skupienie na funkcjach zwigzanych z wyrobem, PFMEA skupienie na wszystkich cechach projektu na
rysunku,

8. Format FMEA wg AS 13004,

9, lle czasu zajmie ukoriczenie FMEA zgodnie z RM 13004,

10. Wielofunkcyjna praca zespotowa i kompetencje, kwalifikacje.

11, Schemat przebiegu procesu (PFD), mapa procesu - kluczowe pytania (KP).
12. Macierz charakterystyk,
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13. Zakres PFMEA i dane wejsciowe,

14. Funkcja procesu/wymaganie,

15, Funkgja procesu i powigzanie z rodzajami potencjalnych uszkodzen w PFMEA,
16. Zapewnienie odpowiedniego poziomu szczegotowosci opisu potencjalnych skutkow,
17. Potencjalne przyczyny rodzaju uszkodzenia.

18. Wymagania dotyczgce kontroli zapobiegania i wykrywania.

19, RM 13004: Tabele ocen skutku/wystepowania/wykrywania.

20. Metody oceny priorytetu ryzyka.

21, Kluczowe cechy procesu.

22, Dziatania doskonalgce.

23. Kluczowe pytania PFMEA,

24, Powigzanie PFMEA z planem kontroli,

25, ,Control Plan" - jako narzedzie mitygadji zidentyfikowanych ryzyk.

26. Podsumowanie i zakonczenie.

PRZYKLADOWE WARSZTATY PRAKTYCZNE
e (Opracowanie Mapy IPO dla procesu technicznego.
e Parametryzacja kluczowych danych wejsciowych,
e (Obliczenie RPN's dla krytycznych danych procesu.
e Utworzenie Planu Kontroli dla najwyzszych RPN,
e (Opracowanie Mapy IPO dla procesu administracyjnego.
e Parametryzacja kluczowych danych wejsciowych procesu admin.,
e (bliczenie RPN's dla krytycznych danych procesu admin.

e Utworzenie Planu Kontroli dla najwyzszych RPN,
POST - TEST

28 Grupa docelowa:
Szkolenie dedykowane jest dla:
e inzynierow jakosci, procesu, produkgji i projektowania,
e spegjalistow ds. APQP i PPAP,
e cztonkow zespotow interdyscyplinarnych opracowujgcych PFMEA i Control Plan,
e liderdw projektow jakosciowych i wdrozeniowych,
e managerow jakosci, produkdji i inzynierii,
e qguditorow wewnetrznych,
e 0s0b odpowiedzialnych za dokumentacje procesowag,
e pracownikdw przygotowujgcych organizacje do spetnienia wymagan klientéw lotniczych,
o firm dziatajgcych w branzy aerospace oraz dostawcow realizujgcych procesy dla sektora lotniczego.

Szkolenie jest szczegolnie rekomendowane dla organizacji, ktére wdrazajg lub rozwijajg system prewencji
defektow, w tym w zakresie zgodnosci z wymaganiem AESQ, doskonalg dokumentacje jakosciowq, przygotowujg
sie do auditéw klientéw aerospace lub chcg zwiekszy¢ skutecznos¢ zarzgdzania ryzykiem procesowym

Korzysci po szkoleniu

Uczestnicy po szkoleniu bedq potrafili;
e Prawidtowo interpretowa¢ wymagania AS 13004 i RM 13004 w odniesieniu do PFMEA oraz Plandw Kontraoli.
e Rozumie¢ powigzania pomiedzy AS 13004, RM 13004, AESQ, AS 13100, APQP i PPAP,
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o Definiowac zakres PFMEA oraz identyfikowat dane wejsciowe do analizy.

e (Opisywac funkcje procesu, wymagania oraz potencjalne rodzaje niezgodnosci.

e (Okreslac potencjalne skutki i przyczyny niezgodnosci procesowych.,

e Stosowac kryteria oceny ryzyka: Severity, Occurrence i Detection.

o Wykorzystywac tabele ocen zgodne z RM 13004,

¢ |dentyfikowac kluczowe cechy procesu.

e Powigzac PFMEA z PFD, macierzg charakterystyk oraz Planem Kontroli,

e Opracowywac Plan Kontroli jako narzedzie ograniczania zidentyfikowanych ryzyk,

o Definiowac dziatania doskonalgce wynikajgce z analizy PFMEA.,

e Aktywnie uczestniczy¢ w pracy zespotu interdyscyplinarnego podczas opracowywania PFMEA.

e Unikac typowych bteddw popetnianych podczas przygotowywania PFMEA i Control Plan.
Organizacja po szkoleniu zyska:

o Wiekszq skutecznos¢ w zapobieganiu defektom procesowym.

e Lepszg spojnose dokumentacji APQP/PPAP.

e Wyzszy poziom zgodnosci z wymaganiami klientéw branzy lotniczej,

e Bardziej Swiadome zespoty pracujgce z ryzykiem procesowym.

e Poprawe jakosci analiz PFMEA i Planow Kontroli.

e \Wsparcie w przygotowaniu do auditow klientdw aerospace.

e Wzmocnienie kultury jakosci opartej na prewencji, analizie danych i pracy zespotowe;.

© Metodyka szkolenia
Szkolenie prowadzone jest w formule interaktywnej, obejmujqce;:
e prezentacje multimedialng dotyczgcg wymagan AS 13004 i RM 13004,
e 0omowienie powigzan PFMEA z AS 13100, AESQ, APQP i PPAP,
e analize przypadkow z przemystu lotniczego,
e warsztaty praktyczne z opracowywania mapy procesu i danych wejsciowych,
e (wiczenia z identyfikacji potencjalnych rodzajow niezgodnosci, skutkéw i przyczyn,
e praktyczne stosowanie tabel ocen Severity, Occurrence i Detection,
e (wiczenia z wyznaczania priorytetéw ryzyka,
e opracowanie przyktadowego Planu Kontroli dla najwyzszych ryzyk,
e prace zespotowq nad przyktadami proceséw technicznych i administracyjnych,
e moderowang dyskusje i wymiane doswiadczen uczestnikow,
e analize typowych bteddw w PFMEA i Control Plan,
e wykorzystanie checklist, formularzy i przyktadéw dokumentacji APQP/PPAP,
e sesje pytan i odpowiedzi,
e pre-test i post-test weryfikujgcy przyrost wiedzy uczestnikaow.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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