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SYSTEM ZARZADZANIA SZTUCZNA
INTELIGENCJA Al. WYMAGANIA NORMY
1SO 42001:2026

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest kompleksowe przygotowanie uczestnikdw do zrozumienia, interpretowania oraz praktycznego
stosowania wymagan normy [SO/IEC 42001 w organizagji wykorzystujgcej lub rozwijajgcej systemy sztucznej
inteligencji. Szkolenie porzagdkuje wymagania dotyczgce budowy i utrzymania AIMS, pokazuje zaleznosci pomiedzy
tadem organizacyjnym, ryzykiem, odpowiedzialnoscig, nadzorem cztowieka oraz cyklem zycia systemow Al, a takze
wspiera uczestnikow w przetozeniu zapiséw normy na realia operacyjne, compliance i auditowe przedsiebiorstwa.
Istotnym celem jest réwniez przygotowanie organizacji do swiadomego wdrozenia wymagan normy, identyfikacji luk
oraz budowania spdjnego podejscia do bezpiecznego, odpowiedzialnego i zgodnego z wymaganiami regulacyjnymi
zarzgdzania Al

Program szkolenia:

PRE-TEST
1. Wprowadzenie do 1SO/IEC 42001
e Dlaczego powstata norma ISO 42001 - kontekst rozwoju Al i regulagji.
e zakres i cel normy - do jakich organizacji ma zastosowanie.
e Al jako system socjotechniczny - ryzyka, odpowiedzialnosc, zaufanie.
e Powigzania z;
o IS0 9001 (jakosq).
o ISO/IEC 27001 (bezpieczenstwo informacji).
o IS0O/IEC 27701 (ochrona danych).
o EU Al Act.,
e Struktura normy.
2. Kontekst organizacji i zakres AIMS
e Punkt 4 normy:
o Zrozumienie organizadji i jej kontekstu.
o Strony zainteresowane i ich wymagania.
e (Okreslenie zakresu systemu AIMS:
o produkty Al
o ustugi Al
o systemy wspieragjgce decyzje.
o Definicja rol: dostaweca Al, uzytkownik Al, integrator.
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o Cwiczenie:
o identyfikacja systemow Al w arganizacji
o okreslenie granic AIMS,
3. Przywaddztwo i odpowiedzialnos¢ (Leadership).
e Punkt 5 normy:
o Zaangazowanie najwyzszego kierownictwa,
o Polityka Al
o Role, odpowiedzialnosci i uprawnienia.
e (Odpowiedzialnos¢ zarzgdcza za decyzje podejmowane przez Al
e Rola etyki, nadzoru cztowieka (human oversight).
e Studium przypadku:
o brak nadzoru nad modelem ML - skutki biznesowe i prawne.
4, Planowanie - ryzyka i cele Al.
e Punkt 6 normy:
o ldentyfikacja ryzyk i szans zwigzanych z Al

o Ryzyka:
= Techniczne.
= Prawne.
= Etyczne,

= Reputacyjne.
o Ocena wptywu Al (Al Impact Assessment).
e Cele AIMS i plan ich realizadji.
o Warsztat:
o budowa prostej macierzy ryzyk Al.
o przypisanie dziatan kontrolnych,
5. Zasoby, kompetencje i Swiadomos¢
e Punkt 7 normy:
o Kompetencje zespotow Al
o Szkolenia i Swiadomosc pracownikow.
o Komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna.
e 7arzgdzanie wiedzg o systemach Al
e Dokumentowanie procesow AIMS,
o Cwiczenie:
o mapa kompetencji dla zespotu Al
6. Operacyjne zarzgdzanie systemami Al.
e Punkt 8 normy:
o Planowanie i sterowanie operacyjne.
o Cykl zycia systemu Al
= Projektowanie.
= Rozwaj
= Testowanie.
= Wdrozenie.
= Eksploatacja.
=  Wycofanie,
e Dane treningowe - jakos¢, bias, zgodnosc prawna.
e Zarzqgdzanie zmiang modelu (model drift).
e Podwykonawcy i modele zewnetrzne (third-party Al).
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e Warsztat:
o analiza przyktadowego procesu wdrazania modelu Al
7. Monitorowanie, audity i zgodnosc.
e Punkt 9 normy:
o Monitorowanie skutecznosci Al
o KPI dla systemow Al
o Audyty wewnetrzne AIMS,
o Przeglqd zarzgdzania.
e Powigzanie z wymaganiami regulatorow,
o Cwiczenie:
o lista kontrolna audytu 1SO 42001,
8. Niezgodnosci, incydenty i doskonalenie.
e Punkt 10 normy:
o Reagowanie na incydenty Al
o Zarzgdzanie niezgodnosciami,
o Dziatania korygujgce.
o Ciggte doskonalenie AIMS,
e Incydenty:
o Btedne decyzje Al
o Naruszenia praw cztowieka.
o Naruszenia danych,
e Warsztat:
o analiza incydentu Al i opracowanie CAPA.
9. Zatgcznik A normy 1SO/IEC 42001 - Srodki zarzgdzania Al (Annex A).
e Rola Zatgcznika A w normie ISO/IEC 42001
o Katalog referencyjnych srodkow zarzgdzania (controls).
o Wsparcie realizacji wymagan normy gtoéwnej (pkt 4-10).
o Podejscie oparte na ryzyku.
o Analogia do Zatgcznika A normy I1SQ/IEC 27001
e Struktura Zatgcznika A:
o Pogrupowanie srodkow wedtug obszardw zarzgdzania Al
o Powigzanie srodkéw z cyklem zycia systemu Al
o Relagja Annex A < ryzyka Al
e 0Obszary Zatgcznika A:
o Zarzagdzanie politykg i odpowiedzialnoscig za Al
- ustanowienie zasad odpowiedzialnego stosowania Al,
- przypisanie odpowiedzialnosci wtascicielskiej,
- nadzor zarzgdczy nad systemami Al
o Zarzgdzanie ryzykiem Al
- identyfikacja i ocena ryzyk Al,
- monitarowanie ryzyk w czasie,
- aktualizacja srodkaw kontrolnych.
o Zarzgdzanie danymi i modelami Al:
- jakos¢ i integralnosc danych,
- zapobieganie stronniczosci (bias),
- walidacgja i testowanie modeli,
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o Nadzor nad cyklem zycia systemu Al;
- projektowanie i rozwaj,
- wdrazanie i eksploatacja,
- wycofanie i archiwizacja.
Transparentnosc i wyjasnialnosc Al;
- dokumentowanie dziatania systemow Al,
- informowanie uzytkownikow o uzyciu Al,
- mozliwosc¢ wyjasnienia decyzji algorytmicznych.
o Nadzor cztowieka (Human Oversight):
- mechanizmy ingerencji cztowieka,
- eskalacja decyzji,
- zapobieganie niekontrolowanej automatyzacgji,
Bezpieczenstwo, odpornosc i ciggtosc dziatania;
- odpornos¢ modeli na btedy i manipulacje,
- bezpieczenstwo infrastruktury Al,
- ciggtosc dziatania systemow Al
o Zarzgdzanie podwykonawcami i rozwigzaniami zewnetrznymi:
- third-party Al,
- wymagania umowne,
- ocena ryzyk dostawcow.
o Zarzgdzanie incydentami Al;
- wykrywanie i zgtaszanie incydentow,
- analiza przyczyn Zrédtowych,
- dziatania korygujgce.
e Dobor i stosowanie srodkdw z Zatgcznika A:
o adekwatnosc do ryzyk Al,
o Uzasadnienie zastosowania lub wytgczenia srodka,
o sSpoOjnosc z celami AIMS,
e Statement of Applicability (SoA):
o dokumentowanie decyzji dotyczgcych Annex A,
o powigzanie ryzyk z kontrolami,
o wykarzystanie SoA podczas auditow.
e Zastosowanie Zatgcznika A w praktyce:
o wsparcie audytow wewnetrznych,
o przygotowanie do audytu certyfikujgcego,
o zgodnosc z EU Al Act.
e Warsztat praktyczny:
o mapowanie systemu Al do wybranych srodkow Zatgcznika A,
o o0cena skutecznosci zastosowanych kontroli,
o identyfikacja luk i dziatar doskonalgcych.
POST-TEST

o

o

28 Grupa odbiorcza
Szkolenie jest skierowane do os6b odpowiedzialnych za projektowanie, wdrazanie, nadzorowanie, utrzymanie oraz
auditowanie systeméw Al w organizacji. W szczegolnosci rekomendowane jest dla:

e Kadry managerskiej i wtascicieli proceséw odpowiedzialnych za nadzor nad wykorzystaniem Al
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Specdjalistow i inzynierdw z obszarow [T, cyberbezpieczenstwa, danych, rozwoju systemow i transformagji
cyfrowej,

0sa6b odpowiadajgcych za compliance, zarzgdzanie ryzykiem, ochrone danych osobowych oraz governance.
Petnomocnikow systemow zarzqdzania oraz oséb wdrazajgcych i utrzymujgcych SZAI/AIMS,

Auditoréw wewnetrznych oraz osob przygotowujgcych organizacje do audytow klientowskich, wewnetrznych
i certyfikacyjnych.

Wszystkich interesariuszy, ktdrzy chcg zrozumie¢ wymagania ISO/IEC 42001 i ich praktyczne zastosowanie
w dziatalnosci operacyjnej.

%’ Korzysci po szkoleniu

Rozumiejg strukture i wymagania normy I1SO/IEC 42001 oraz potrafig odniesc je do realiow swojej organizacji,
Potrafig identyfikowac systemy Al, okresla¢ granice AIMS oraz przypisywac role i odpowiedzialnosci zwigzane
z zarzqdzaniem Al

Zdobywajg praktyczne podejscie do identyfikagji ryzyk technicznych, prawnych, etycznych i reputacyjnych
zwigzanych z Al

Potrafig powigza¢ wymagania normy z cyklem zycia systemu Al: od projektowania i wdrozenia po
manitorowanie, nadzar i doskonalenie.

Lepiej przygotowujg organizacje do audytow wewnetrznych, dziatan zgodnosciowych oraz wdrazania srodkow
z Zatqeznika A,

Zyskujg wiekszg pewnosc w zakresie interpretacji wymagan dotyczgcych transparentnosci, nadzoru cztowieka,
incydentow Al, dostawcow zewnetrznych i dokumentowania decyzji.

Otrzymujq praktyczne podstawy do udziatu we wdrozeniu, utrzymaniu i doskonaleniu systemu zarzgdzania
sztuczng inteligencja.

Metodyka szkolenia
Szkolenie prowadzone jest w formule praktyczno-warsztatowej, z naciskiem na uzytecznosc biznesowa i mozliwose
bezposredniego zastosowania wymagan normy w organizacji. Metodyka obejmuje:

eksperckie omowienie wymagan normy w powigzaniu z praktykg organizacyjnag,

warsztaty umozliwiajgce prze¢wiczenie identyfikacji systemaow Al, granic AIMS, ryzyk i dziatan kontrolnych,
analize studiow przypadkow pokazujgcych konsekwencje braku nadzoru, nieprawidtowego wdrozenia lub
niewtasciwego zarzgdzania Al,

prace na przyktadach dokumentow, list kontrolnych i podejsciu audytowym,

dyskusje moderowane, ktére pozwalajg odnies¢ wymagania normy do specyfiki branzy i dojrzatosc
organizadji,

elementy weryfikacji wiedzy przed i po szkoleniu wspierajgce ocene przyrostu kompetendji uczestnikow.

To kompleksowe szkolenie pozwoli uczestnikom skutecznie stosowac wymagania ISO 42001:2026 w swojej codziennej

pracy.

Czas trwania szkolenia - 2 dni
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