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ANALIZA SYSTEMOW POMIAROWYCH
AIAG MSA

PROGRAM SZKOLENIA

@© Cel szkolenia

Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji uczestnikdw w zakresie oceny wiarygodnosci i przydatnosci systemow
pomiarowych zgodnie z wymaganiami AIAG MSA oraz prawidtowej interpretacji wynikéw analiz dla pomiarow
zmiennych.,

Szkolenie koncentruje sie na zrozumieniu wptywu systemu pomiarowego na jakos¢ danych wykorzystywanych do
zwolnienia wyrobu, oceny zgodnosci, monitorowania procesu, analiz SPC, dziatant korygujgcych oraz dokumentadji
APQP i PPAP. Uczestnicy poznajg zasady planowania badan MSA oraz oceny kluczowych wtasciwosci systemu
pomiarowego, w tym powtarzalnosci, odtwarzalnosci, obcigzenia, liniowosci i stabilnosci,

Istotnym celem szkaolenia jest rdwniez rozwiniecie umiejetnosci rozpoznawania sytuacji, w ktorych niewiarygodny
system pomiarowy moze prowadzic do btednych decyzji jakosciowych, niewtasciwej oceny procesu lub
nieuzasadnionych dziatan korygujgcych.

Program szkolenia:

Pre - test

Wymagania, podstawy statystyki i AIAG MSA dla pomiaréw zmiennych.
1. Znaczenie analizy systeméw pomiarowych w organizacji:

e Rola wynikéw pomiarow w decyzjach dotyczgcych zwolnienia wyrobu, oceny procesu, sterowania SPC,
dziatan korygujgcych oraz potwierdzania zgodnosci w PPAP i auditach.

e Skutki pracy na niewiarygodnych danych pomiarowych, w tym btedna akceptacja wyrobow niezgodnych,
btedne odrzucanie dobrych czesci, fatszywe sygnaty niestabilnosci procesu oraz niepotrzebne dziatania
doskonalgce.

e ROznica pomiedzy wzorcowaniem lub kalibracjg wyposazenia a oceng zdolnosci systemu pomiarowego,
l<tdra obejmuje rowniez metode, operataora, warunki pomiaru i sposeb interpretacji wyniku.

2. Wymagania normatywne i auditowe:

e \Wymagania IS0 9001 i IATF 16949 dotyczgce nadzorowania zasobow do monitorowania i pomiarow oraz
potwierdzania przydatnosci systemow pomiarowych do zamierzonego zastosowania.

e Powigzanie analiz MSA z planem kontroli, charakterystykami specjalnymi, SPC, zdolnoscig procesu, wali-
dacjq procesu oraz dokumentacjg APQP i PPAP,

e (Oczekiwania auditowe zwigzane z VDA 6.3 i praktykg klientdw automotive, obejmujgce potwierdzenie wia-
rygodnosci pomiardw, spojnos¢ metod oceny i wtasciwe reagowanie na wyniki graniczne.

3. Podstawy statystyki potrzebne do MSA:

e 7miennost w pomiarach i procesach, znaczenie sredniej, rozstepu, odchylenia standardowego i wariancji

oraz rozroznienie btedow losowych i systematycznych.
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e 7aleznost pomiedzy rozktadem wynikow, tolerancjg, rozdzielczoscig przyrzqdu, doktadnoscig i precyzjg
oraz wptyw tych pojec na ocene przydatnosci systemu pomiarowego.
e 7asady czytania prostych zestawow danych i raportéw pomiarowych w taki sposob, aby prawidtowo roz-
poznawac Zradta zmiennosci i nie wyciggac btednych wnioskow z pojedynczych wynikow.
4. System pomiarowy wedtug AIAG MSA:
e Definigja systemu pomiarowego jako potgczenia przyrzqdu, metody, operatora, mierzonego wyrobu, wa-
runkow srodowiskowych oraz sposobu odczytu i zapisu wyniku,
e 7aosady doboru rodzaju analizy do typu charakterystyki, sposobu pomiaru i celu stosowania wyniku,
Z uwzglednieniem pomiardow procesowych, odbiorczych i rozwojowych.
e Przygotowanie badania MSA, obejmujgce dobor probek, liczbe operatorow, liczbe powtdrzen, warunki wy-
konania pomiarow oraz poprawne udokumentowanie zatozen badania.
5. AIAG MSA dla pomiaréw zmiennych:
e (cena obcigzenia, liniowosdi i stabilnosci systemu pomiarowego jako podstawowych elementow potwier-
dzajgcych, ze system dostarcza wyniki poprawne i spojne w czasie oraz w catym zakresie pomiarowym.
e Powtarzalnosc i odtwarzalnos¢ pomiardw oraz analiza GRR jako gtdéwne narzedzia oceny udziatu systemu
pomiarowego w catkowitej zmiennosci obserwowanej w wynikach.
e [nterpretacja wynikow klasycznych i ANOVA, znaczenie ndc oraz analiza przypadkéw szczegolnych, takich
jak systemy zautomatyzowane, pomiary bez wptywu operatora i badania niszczgce.
6. Cwiczenia warsztatowe - dzien 1:
e Analiza ryzyk wynikajgcych z btednego pomiaru oraz przetozenie wymagan norm i auditéw na konkretne
dziatania organizacyjne, dokumentacyjne i operacyjne.
e [nterpretacja przyktadowych danych pomiarowych w celu rozpoznania zmiennosci, btedow systematycz-
nych oraz ograniczen wynikajgcych z konstrukcji systemu pomiarowego.
e Zaplanowanie badania GRR dla wybranej charakterystyki z planu kontroli i interpretacja przyktadowego
raportu MSA dla pomiaréw zmiennych.

POST - TEST

28 Grupa odbiorcza
Szkolenie jest przeznaczone dla osob odpowiedzialnych za jakos¢ wynikéw pomiarowych, nadzorowanie procesow
produkcyjnych oraz podejmowanie decyzji na podstawie danych pomiarowych, w szczegdlnosci dla:

e inzynierdw jakosci, procesu i produkgji,

e specjalistow ds. metrologii i systemow pomiarowych,

e technologdw i spedjalistow odpowiedzialnych za kontrole procesu,

e specjalistow APQP, PPAP i SPC,

e 0s0b odpowiedzialnych za plany kontroli i charakterystyki specjalne,

e qguditorow wewnetrznych oraz 0sob przygotowujgcych organizacje do auditow,

e lideréw i managerow jakosci, produkcji oraz doskonalenia procesow.
Szkolenie jest szczegolnie rekomendowane organizacjom funkcjonujgcym w Srodowisku wymagajgcym zgodnosci
z 1S0 9001, IATF 16949, VDA 6.3 oraz wymaganiami klientdéw branzy automotive.

Korzysci po szkoleniu
Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy bedg potrafili:
e 0cCenic, czy dany system pomiarowy jest odpowiedni do zamierzonego zastosowania,
e rozrozni¢ wzorcowanie lub kalibracje przyrzqdu od kompleksowej oceny systemu pomiarowego,
e wtasciwie zaplanowac badanie MSA dla pomiaréw zmiennych,
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zidentyfikowac gtowne zrodta zmiennosci wynikajgce z przyrzqdu, operatora, metody pomiarowej i warunkow
pomiaru,

interpretowac wyniki analiz GRR, obcigzenia, liniowosci, stabilnosci oraz wskaznika ndc,

rozumiec roznice pomiedzy klasyczng oceng GRR a podejsciem wykorzystujgcym ANOVA,

ocenia¢ wptyw systemu pomiarowego na decyzje dotyczqce zgodnosci wyrobu oraz stabilnosci i zdolnosci
procesu,

wtasciwie powigzac¢ wyniki MSA z planem kontroli, SPC, APQP, PPAP, walidacjg procesu i charakterystykami
specjalnymi,

identyfikowac ryzyka wynikajgce z niewiarygodnych danych pomiarowych,

wtasciwie reagowac na wyniki graniczne i niejednoznaczne w kontekscie wymagan organizacji oraz auditow.,

2y Metodyka szkolenia

Szkolenie realizowane jest w formule ekspercko-warsztatowej, tgczqcej wymagania AIAG MSA, podstawy statystyczne
oraz ich zastosowanie w rzeczywistym srodowisku jakosciowym i produkcyjnym.

Metodyka obejmuje:

uporzagdkowanie kluczowych wymagan dotyczgcych systemow pomiarowych,

analize zaleznosci pomiedzy jakoscig pomiaru a decyzjami dotyczgcymi wyrobu i procesu,
interpretacje danych oraz raportow z badan systemoéw pomiarowych,

analize przypadkow zwigzanych z btedami systematycznymi i losowymi,

warsztatowe planowanie badan GRR,

interpretacje wynikow MSA dla pomiaréw zmiennych,

analize ryzyk wynikajgcych z niewtasciwie dobranego lub niewiarygodnego systemu pomiarowego,
dyskusje nad powigzaniem MSA z wymaganiami IATF 16949, VDA 6.3, APQP, PPAP i SPC,
weryfikacje poziomu wiedzy poprzez pre-test i post-test.

Formuta szkolenia jest ukierunkowana na zrozumienie mechanizmu dziatania systemu pomiarowego i poprawng
interpretacje wynikéw, a nie wytgcznie na mechaniczne wykonywanie obliczen.

Czas trwania szkolenia - 1 dzien
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